
 

Felnőttképzési szakértő által minősített képzési programokhoz való hozzáférést az ügyfelek, a képzésben részt vevő személyek és a felnőttképzéséért felelős miniszter részére 
biztosítjuk. 
A képzési programhoz való hozzáférést az ügyfelek, a képzésben részt vevő személyek és a felnőttképzésért felelős miniszter részére biztosítjuk. Képzési programjaink 
ügyfélszolgálatunkon, székhelyünkön (1135 Budapest, Szegedi út 54. I. emelet 1. ajtó.) tekinthetők meg, előzetes egyeztetést követően, ügyfélszolgálati időben. 
 

Hétfőtől- Péntekig (munkanapokon)  09:00-16:00 

 

 

Felnőttképzési szakértő által előminősített képzési programjaink 

 

SOFT KÉPZÉSEK 

Képzési program neve Óraszám Azonosító 

A kiégés megelőzése (16 óra) 16 PP/2023/0084 

A LEAN filozófia, mint a termelékenység fejlesztésének eszköze  24 PP/2024/0088 

A munkaszervezet fejlesztése: konfliktus- és stresszkezelés, változásmenedzsment (32 óra) 32 PP/2024/0106 

A vezetői szerep és gyakorlat 16 PP/2022/0017 

Agilis szemlélet alapjai, eszközei 20 PP/2022/0057 

Agilis szemlélet alapjai, eszközei (16 óra) 16 PP/2023/0070 

Asszertív kommunikáció 20 PP/2023/0013 

Asszertív kommunikáció (16 óra) 16 PP/2023/0057 

Asszertív kommunikáció (24 óra) 24 PP/2024/0031 

Asszertív kommunikáció (32 óra)  32 PP/2023/0018 

Asszertív kommunikáció, és konfliktuskezelés (40 óra) 40 PP/2026/0007 

Az 5S a munkaszervezetben (16 óra) 16 PP/2023/0069 

Az egyszerű hetes: cselekvési rendszer a munkaszervezetben (16 óra) 16 PP/2023/0071 

Az individuális érdekérvényesítésen túl  
- miért működik hatékonyabban a kollektív érdekérvényesítés? (30 óra) 

30 PP/2024/0009 

Beszerzési tárgylástechnika (16 óra) 16 PP/2024/0093 

Change Management (16 óra) 16 PP/2024/0056 

Csapatban az Erő – együttműködés, kommunikáció és értékszemlélet 40 PP/2024/0094 

Csapatépítés és asszertív kommunikáció (30óra) 30 PP/2023/0094 



 

Csapatépítés: a csapat együttműködésének fejlesztése 16 PP/2021/0161 

Csapatépítés: a csapat együttműködésének fejlesztése 20 PP/2022/0070 

Delegálás és megbízások kiadása (24 óra) 24 PP/2024/0049 

Design thinking/Tervezői gondolkodás elméleti és gyakorlati elsajátítása 16 PP/2024/0025 

DISC (30 óra) 30 PP/2024/0004 

Együttműködés és kommunikáció (24 óra) 24 PP/2023/0065 

Együttműködés és kommunikáció DISC alapokon 16 PP/2022/0053 

Együttműködés és motiváció szervezeti identitás fókusszal 16 PP/2022/0077 

Együttműködés és munkahelyi wellbeing (24 óra) 24 PP/2024/0100 

Együttműködés és tárgyalás a személyiségtípusok ismeretében 16 PP/2022/0050 

Együttműködés fejlesztés és kommunikáció 20 PP/2022/0055 

Együttműködésfejlesztés (16 óra) 16 PP/2021/0001 

Együttműködésfejlesztés (24 óra) 24 PP/2021/0002 

Együttműködésfejlesztés (32 óra) 32 PP/2021/0003 

Együttműködésfejlesztés (40 óra) 40 PP/2021/0004 

Együttműködésfejlesztés és hatékonyságnövelés 16 PP/2022/0066 

Együttműködésfejlesztés és hatékonyságnövelés  24 PP/2021/0171 

Együttműködésfejlesztés és kommunikáció (16 óra) 16 PP/2022/0023 

Együttműködésfejlesztés és kommunikáció (24 óra) 24 PP/2022/0040 

Együttműködésfejlesztés, csapatépítés (30 óra) 30 PP/2024/0003 

Együttműködésfejlesztés: munkatársi kapcsolatok fejlesztése 16 PP/2022/0004 

Együttműködési technikák: azonosság és motiváció 16 PP/2021/0005 

Értékalapú kommunikáció (30 óra) 30 PP/2024/0007 

Értékteremtés - értékesítői szemléletmód fejlesztése (16 óra) 16 PP/2023/0023 

Értékteremtés – értékesítői szemléletmód fejlesztése (20 óra) 20 PP/2023/0048 

Értékteremtés – értékesítői szemléletmód fejlesztése (24 óra) 24 PP/2022/0068 

Értékteremtés - projektmenedzsment: koncepció és megvalósítás 24 PP/2022/0010 

Értékteremtés - projektmenedzsment: koncepció és megvalósítás (16 óra) 16 PP/2022/0045 

Érvelés és meggyőzés (30 óra) 30 PP/2024/0011 

Érveléstechnika (16 óra) 16 PP/2024/0057 



 

Esélyegyenlőségi képzés (12 óra) 12 PP/2024/0068 

Esélyegyenlőségi képzés (18 óra) 18 PP/2024/0069 

Esélyegyenlőségi képzés (6 óra) 6 PP/2024/0067 

Esélyegyenlőségi képzés helyi humán fejlesztésekhez (12 óra) 12 PP/2023/0092 

Esélyegyenlőségi képzés helyi humán fejlesztésekhez (18 óra) 18 PP/2023/0093 

Esélyegyenlőségi képzés helyi humán fejlesztésekhez (6 óra) 6 PP/2023/0091 

Eszközök a munkavállalói elégedettség elérésére 

 a profit maximalizálása mellett (30 óra) 
30 PP/2024/0013 

Felkészülés a zöld átállásra (16 óra) 16 PP/2024/0019 

Felkészülés a zöld átállásra (24 óra) 24 PP/2024/0020 

Felkészülés a zöld átállásra (32 óra) 32 PP/2024/0021 

FMEA képzés 32 PP/2024/0045 

FMEA szakértői képzés 80 PP/2024/0046 

Foglalkoztatás, érdekérvényesítés és ösztönzés az egészségügyi ágazatban 30 PP/2025/0006 

Folyamatoptimalizálási gyakorlatok és időmenedzsment (16 óra) 16 PP/2023/0030 

Gazdasági és vállalkozási ismeretek (32óra) 32 PP/2023/0090 

Generációk a munkaszervezetben (24 óra) 24 PP/2024/0078 

Generációk a szervezetben (30 óra) 30 PP/2024/0035 

Generációk a szervezetben: Egy nyelvet beszélünk? (16 óra) 16 PP/2023/0068 

Generációk közötti konfliktusok kezelése a munkaszervezetben (16 óra) 16 PP/2024/0079 

Gondolkodásfejlesztési technikák: kreatív és logikai gondolkodás (16 óra) 16 PP/2021/0006 

Gondolkodásfejlesztési technikák: kreatív és logikai gondolkodás (24 óra) 24 PP/2021/0007 

Hagyományozás: Sztenderdizálás és kódex alkotás (16 óra) 16 PP/2023/0064 

Hagyományozás: Sztenderdizálás és kódex alkotás (20 óra) 20 PP/2022/0087 

Hatásgyakorlás - Nonverbális kommunikáció (30 óra) 30 PP/2024/0014 

Hatásos prezentáció készítése (40 óra) 40 PP/2023/0095 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok 20 PP/2022/0067 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok (24 óra) 24 PP/2021/0016 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok (32 óra) 32 PP/2021/0017 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok (40 óra) 40 PP/2021/0018 



 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok (48 óra) 48 PP/2021/0019 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok: tárgyalástechnika  16 PP/2021/0020 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok: tárgyalástechnika (24 óra) 24 PP/2021/0164 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok: Testbeszéd, nonverbális kommunikáció (16 óra) 16 PP/2024/0041 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok: Üzenetátviteli módszerek 20 PP/2022/0059 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok: Üzenetátviteli módszerek (16 óra) 16 PP/2023/0019 

Hatékony kommunikáció és kommunikációs gyakorlatok: Üzenetátviteli módszerek (24 óra) 24 PP/2022/0075 

Hatékony kommunikáció: a szervezeti kommunikáció hatékonyságának növelése 16 PP/2021/0173 

Hatékony kommunikáció: szemléletfókuszú ügyfélszolgálati kommunikáció  16 PP/2021/0163 

Hatékony kommunikáció: szemléletfókuszú ügyfélszolgálati kommunikáció (24 óra) 24 PP/2021/0039 

Hatékony szóbeli és írásbeli kommunikáció (30 óra) 30 PP/2024/0010 

Hatékony vagyok, így elérem a céljaimat! - hatékonyságnövelés 16 PP/2021/0021 

Hatékony vagyok, így elérem a céljaimat! - változásmenedzsment 16 PP/2021/0022 

Hatékony vagyok, így elérem a céljaimat! - változásmenedzsment 32 PP/2023/0002 

Hatékony vagyok, így elérem céljaimat! - Önismeret és társas kompetenciák (24 óra) 24 PP/2023/0074 

Hatékonyság és időgazdálkodás a projektmenedzsmentben (20 óra) 20 PP/2022/0084 

Hatékonyságnövelés (30 óra) 30 PP/2024/0036 

Hatékonyságnövelés az online térben 20 PP/2022/0058 

Hatékonyságnövelés és projektmenedzsment 24 PP/2024/0091 

Hatékonyságnövelés időmenedzsment szemlélettel 16 PP/2023/0016 

Hatékonyságnövelés, munkatársi kapcsolatok 20 PP/2022/0056 

Hatékonyságnövelés, működésfejlesztés (40 óra) 40 PP/2022/0086 

Hibaokok elemzése a munkaszervezetben (16 óra) 16 PP/2023/0078 

Hogyan fordítsuk javunkra a munkahelyi pletykákat? (30 óra) 30 PP/2024/0012 

Időgazdálkodás  16 PP/2021/0152 

Időgazdálkodás és hatékonyságnövelés 32 PP/2022/0020 

Időgazdálkodás és hatékonyságnövelés 24 PP/2022/0046 

Időgazdálkodás és hatékonyságnövelés 20 PP/2023/0005 

Insight - mi van a Vevőnk fejében (16 óra) 16 PP/2023/0079 

Kereskedelmi rendszer bolti felhasználása (16 óra) 16 PP/2025/0047 



 

Ki az ideális Vevő? Vevőpozicionálás és Vevőtípusok (16 óra) 16 PP/2023/0080 

Kommunikáció az értékesítésben és az ügyfél szolgálatában (16 óra) 16 PP/2022/0039 

Kommunikáció és konfliktuskezelés az értékesítésben 24 PP/2022/0049 

Kommunikáció és szervezeti identitás (24 óra) 24 PP/2024/0102 

Kommunikáció és tárgyalástechnika DISC alapon 24 PP/2024/0090 

Kommunikáció: interkulturális kommunikáció 16 PP/2021/0153 

Kommunikáció: prezentációtechnika 16 PP/2021/0175 

Kommunikációs helyzetek és ezek jogi keretei (16 óra) 16 PP/2022/0043 

Kommunikációs készségek fejlesztése (50 óra) 50 PP/2025/0049 

Kommunikációs készségek fejlesztése 1. 4 PP/2024/0070 

Kommunikációs készségek fejlesztése 2. 4 PP/2024/0071 

Kompetenciatérkép készítése (16 óra) 16 PP/2023/0081 

Komplex értékesítői tréning (72 óra) 72 PP/2023/0075 

Komplex képzés: hálózatépítés, esélyegyenlőség, önkéntesség 40 PP/2021/0178 

Komplex vezetőfejlesztés (44 óra) 44 PP/2025/0004 

Komplex vezetőfejlesztés (80 óra) 80 PP/2025/0088 

Komplex vezetőképzés I. 48 PP/2023/0044 

Komplex vezetőképzés II. 48 PP/2023/0050 

Konfliktuskezelés a gyakorlatban és változáskezelés (16 óra) 16 PP/2022/0024 

Konfliktuskezelés és időmenedzsment 16 PP/2023/0022 

Konfliktuskezelés és stresszkezelés, a kiégés megelőzése (16 óra) 16 PP/2022/0033 

Konfliktuskezelés és stresszkezelés, a kiégés megelőzése (24 óra) 24 PP/2022/0041 

Konfliktuskezelési gyakorlatok 20 PP/2022/0061 

Konfliktuskezelési gyakorlatok (16 óra) 16 PP/2021/0023 

Konfliktuskezelési gyakorlatok (24 óra) 24 PP/2021/0024 

Konfliktuskezelési gyakorlatok (32 óra) 32 PP/2021/0025 

Korszerű gyakorlat az alkalmazkodóképesség javítására: értékteremtés (16 óra) 16 PP/2021/0026 

Korszerű gyakorlat az alkalmazkodóképesség javítására: értékteremtés (24 óra) 24 PP/2021/0027 

Korszerű gyakorlat az alkalmazkodóképesség javítására: értékteremtés (32 óra) 32 PP/2021/0028 

Korszerű gyakorlat az alkalmazkodóképesség javítására: működésfejlesztés (16 óra)  16 PP/2021/0029 

Korszerű gyakorlat az alkalmazkodóképesség javítására: működésfejlesztés (24 óra)  24 PP/2021/0030 

Korszerű gyakorlat az alkalmazkodóképesség javítására: működésfejlesztés (32 óra) 32 PP/2021/0031 



 

Korszerű gyakorlat az alkalmazkodóképesség javítására: működésfejlesztés (40 óra) 40 PP/2023/0047 

Korszerű gyakorlat, az alkalmazkodóképesség javítására:szervezeti azonosság (16 óra) 16 PP/2021/0156 

Korszerű gyakorlatok az alkalmazkodóképesség javítására: önismeret és emberismeret, ötletgenerálás (24 óra) 24 PP/2023/0055 

Korszerű kereskedelmi rendszerek gyakorlati alkalmazása (16 óra) 16 PP/2025/0035 

Környezeti fenntarthatóság (6 óra) 6 PP/2024/0001 

Központban a személyiségfejlesztés: önismeret (16 óra) 16 PP/2021/0032 

Központban a személyiségfejlesztés: önismeret (20 óra) 20 PP/2023/0046 

Központban a személyiségfejlesztés: önismeret (24  óra) 24 PP/2021/0033 

Központban a személyiségfejlesztés: önismeret (32 óra) 32 PP/2021/0034 

Központban a személyiségfejlesztés: önismeret (40 óra) 40 PP/2021/0035 

Központban a személyiségfejlesztés: önismeret, érzelmi intelligencia (24 óra) 24 PP/2023/0052 

Központban a személyiségfejlesztés: problémamegoldás 16 PP/2021/0036 

Központban a személyiségfejlesztés: reziliencia 16 PP/2023/0001 

Központban a személyiségfejlesztés: stresszkezelés 16 PP/2021/0037 

Központban a személyiségfejlesztés: stresszkezelés 20 PP/2022/0060 

Központban a személyiségfejlesztés: stresszkezelés (24 óra) 24 PP/2023/0089 

Központban a személyiségfejlesztés: stresszkezelés és reziliencia 18 PP/2021/0063 

Központban a személyiségfejlesztés: visszajelzési technikák (16 óra) 16 PP/2021/0038 

Kutatásmódszertan 4 PP/2024/0073 

Külső szervezeti kommunikáció (32 óra) 32 PP/2025/0001 

Lean alapok (32 óra) 32 PP/2023/0035 

Lean alapok (40 óra) 40 PP/2023/0062 

Lean alapok (48 óra) 48 PP/2023/0036 

Lean alapok: szemléletformálás (16 óra) 16 PP/2021/0166 

Lean képzés (32 óra) 32 PP/2024/0058 

Lean menedzsment, folyamatoptimalizálás 24 PP/2021/0179 

Lean Office 16 PP/2022/0048 

Lego tréning (16 óra) 16 PP/2025/0029 

Marketingkommunikáció és leadgenerálás (24 óra) 24 PP/2025/0084 

Mediáció (30 óra) 30 2020/1 

Mentor képzés (40 óra) 40 PP/2023/0073 

Mentorok – Train the Trainer képzés (32 óra) 32 PP/2025/0110 



 

Mindfulness a mindennapokban – Jelenlét, tudatosság, egyensúly (16 óra) 16 PP/2025/0011 

Mindmap/Gondolattérkép elméleti és gyakorlati elsajátítása 16 PP/2024/0024 

Moderációs, prezentációs és tárgyalási technikák 16 PP/2021/0160 

Moderációs, prezentációs és tárgyalási technikák (24 óra) 24 PP/2023/0038 

Motiváció az önismeret tükrében (20 óra) 20 PP/2022/0085 

Motiváció DISC alapokon (16 óra) 16 PP/2022/0083 

Motiváció és a kiégés megelőzése 16 PP/2023/0037 

Motiváció és hatékonyság DISC alapokon (24 óra) 24 PP/2023/0040 

Motiváció, reziliencia és időmenedzsment a gyakorlatban (32 óra) 32 PP/2024/0084 

Munkaerő-piaci felkészítés (40 óra) 40 PP/2026/0006 

Munkaerőpiaci ismeretek (50 óra) 50 PP/2025/0050 

Munkahelyi egészségmegőrzés 15 percben (16 óra) 16 PP/2024/0050 

Munkahelyi wellbeing 16 PP/2022/0013 

Munkahelyi wellbeing: munka és magánélet összehangolása 24 PP/2021/0177 

Munkajogi, munkavédelmi ismeretek (30 óra) 30 PP/2024/0018 

Munkáltatói márkaépítés (16 óra) 16 PP/2023/0003 

Munkatársi kapcsolatok és motiváció (24 óra) 24 PP/2024/0101 

Munkatársi kapcsolatok fejlesztése (24 óra) 24 PP/2025/0036 

Munkatársi kapcsolatok fejlesztése (32 óra) 32 PP/2024/0066 

Munkatársi kapcsolatok fejlesztésének lehetőségei (20 óra) 20 PP/2023/0043 

Munkatársi kapcsolatok: önismeret és motiváció 16 PP/2023/0056 

Munkavégzés mesterfokon (32 óra) 32 PP/2024/0098 

Működésfejlesztés: folyamatoptimalizálás és hatékonyságnövelés 16 PP/2022/0007 

Működésfejlesztés: folyamatoptimalizálás, folyamattérkép 24 PP/2022/0005 

Működésfejlesztési képzés vezetőknek (40 óra) 40 PP/2024/0047 

Műszakvezetői készségfejlesztő tréning 64 PP/2024/0053 

Önismeret (30 óra) 30 PP/2024/0006 

Ötletgenerálás (16 óra) 16 PP/2023/0082 

PCM képzés (24 óra) 24 PP/2024/0089 

Pénzügyi tudatosság (40 óra) 40 PP/2026/0008 

PQM – Folyamatmenedzsment (32 óra) 32 PP/2022/0076 

Prezentációtechnika (30 óra) 30 PP/2024/0005 

Prioritási rendszer a munkaszervezetben (24 óra 24 PP/2024/0048 



 

Prioritási rendszer a munkavégzésben 16 PP/2023/0031 

Priorizálási rendszer a szervezeti identitás tükrében 20 PP/2023/0042 

Proaktív gondolkodás és ügyfélközpontú együttműködés:  
DISC alapú fejlesztési program (32 óra) 

32 PP/2024/0085 

Projektmenedzsment - megállapodáskötés és projekttervezés 24 PP/2023/0011 

Projektmenedzsment - megállapodáskötés és projekttervezés (32 óra) 32 PP/2023/0096 

Projektmenedzsment - projektszemlélet, projektmegvalósítás lépései 32 PP/2023/0010 

Projektmenedzsment tréning 16 PP/2024/0054 

Reklamációkezelés: megállapodáskötés és kommunikáció 16 PP/2022/0014 

Reziliencia (30 óra) 30 PP/2024/0008 

Sikeres ügyfélkapcsolatok: Kommunikáció és konfliktuskezelés a gyakorlatban 16 PP/2024/0082 

Stresszkezelés és a kiégés megelőzése (30 óra) 30 PP/2024/0016 

Stresszkezelés és munkahelyi wellbeing (30 óra) 30 PP/2024/0037 

Stresszkezelés és munkahelyi wellbeing (32 óra) 32 PP/2024/0033 

Személyiségfejlesztés: érzelmi intelligencia(16 óra) 16 PP/2022/0034 

Szervezetfejlesztés: Érték és munkaszemlélet - szervezeti identitás 16 PP/2022/0006 

Szervezeti identitás 32 PP/2023/0008 

Szervezeti identitás, alkotmány 16 PP/2023/0009 

Szervezeti kommunikáció (48 óra) 48 PP/2024/0074 

Szervezeti kommunikáció és motiváció (24 óra) 24 PP/2023/0060 

Szervezeti kommunikáció hatékony növelése  32 PP/2024/0103 

Szervezeti kommunikáció hatékonyságának növelése  16 PP/2022/0072 

Szervezeti kommunikáció hatékonyságának növelése - Mitől lesz jó és érdekes egy Facebook poszt? - social media képzés (16 
óra) 

16 PP/2022/0044 

Talent management (32 óra) 32 PP/2025/0111 

Tanulásmódszertan 4 PP/2024/0072 

Tárgyalástechnika (16 óra) 16 PP/2022/0074 

Tárgyalástechnika (30 óra) 30 PP/2024/0002 

Teljesítményértékelés és visszajelzés megoldásfókusszal (24 óra) 24 PP/2023/0029 

Teljesítményértékelés és visszajelzés megoldásfókusszal (40 óra) 40 PP/2023/0061 

Toborzástól az exit interjúig 24 PP/2024/0022 

Train the trainer (24 óra) 24 PP/2025/0085 

Train the trainer prorgam A1 16 PP/2024/0055 



 

Ügyfél kommunikáció (32 óra) 32 PP/2023/0076 

Ügyfélszolgálati és irodai információáramlás, adatkezelés és működési kapcsolatok rendszerezése (16 óra) 16 PP/2025/0098 

Ügyfélszolgálati kommunikáció 32 PP/2023/0015 

Ügyfélszolgálati kommunikáció (24 óra) 24 PP/2023/0054 

Ügyfélszolgálati kommunikáció és konfliktuskezelési stratégiák 20 PP/2023/0041 

Ügyfélszolgálati kommunikációs gyakorlatok (30 óra) 30 PP/2024/0034 

Üveg vagy gyurma csapat? – változáskezelés, reziliencia és konfliktuskezelés (16 óra) 16 PP/2022/0030 

Üzletfejlesztési, értékteremtési tréning (24 óra) 24 PP/2024/0052 

Üzleti tárgyalási mesterkurzus- Üzleti tárgyalástechnika fejlesztő (16 óra) 16 PP/2025/0094 

Üzleti tárgyalási mesterkurzus- Üzleti tárgyalástechnika fejlesztő (24 óra) 24 PP/2025/0090 

Vállalati kultúra és értékek kialakítása  16 PP/2025/0007 

Vállalkozói ismeretek I. 12 PP/2025/0108 

Vállalkozói ismeretek II. 12 PP/2025/0109 

Változáskezelés (30 óra) 30 PP/2024/0015 

Változásmenedzsment és stresszkezelés (16 óra) 16 PP/2023/0063 

Változásmenedzsment, kiégés és konfliktuskezelés (24 óra) 24 PP/2023/0067 

Változásmenedzsment,kiégés megelőzése (30 óra) 30 PP/2022/0071 

Vezető fejlesztés: Konfliktuskezelés és változásmenedzsment  16 PP/2022/0022 

Vezető képzés: önismeret,kommunikáció,stresszkezelés és konfliktuskezelés (40 óra) 40 PP/2022/0031 

Vezetőfejlesztés (32 óra) 32 PP/2022/0073 

Vezetőfejlesztés: együttműködés, kommunikáció, motiváció, visszajelzés 16 PP/2022/0078 

Vezetőfejlesztés: felsővezetők 24 PP/2024/0064 

Vezetőfejlesztés: hatékonyságnövelés és annak mérése 32 PP/2023/0006 

Vezetőfejlesztés: középvezetők 38 PP/2024/0062 

Vezetőfejlesztés: menedzserek 45 PP/2024/0063 

Vezetőfejlesztés: Szervezeti identitás 32 PP/2023/0007 

Vezetőfejlesztés: új középvezetők 16 PP/2024/0061 

Vezetői képzés 20 PP/2021/0176 

Vezetői készségek fejlesztése a hibrid világban:  
kooperáció, motiváció és tranzakcióanalízis alapú vezetés (32 óra) 

32 PP/2024/0086 

Vezetői kommunikáció 16 PP/2023/0028 

Vezetői kompetenciák fejlesztése: önismeret, kommunikáció, delegálás 16 PP/2021/0180 

Vezetői tréning - művezetők 24 PP/2022/0009 



 

Vezetők fejlesztés: motiválás és visszajelzés 16 PP/2021/0055 

Vezetők fejlesztése 20 PP/2022/0069 

Vezetők fejlesztése - coaching szemléletű vezetés (16 óra) 16 PP/2021/0041 

Vezetők fejlesztése - coaching szemléletű vezetés (24 óra) 24 PP/2021/0042 

Vezetők fejlesztése – folyamat- és időmenedzsment, stresszkezelés és motiválás 16 PP/2021/0059 

Vezetők fejlesztése - Folyamatfejlesztés projektmenedzsment szemlélettel 24 PP/2023/0012 

Vezetők fejlesztése – hatékonyság és visszajelzés 16 PP/2021/0058 

Vezetők fejlesztése – kommunikáció és a tulajdonos képviselete 16 PP/2021/0060 

Vezetők fejlesztése - kommunikáció, delegálás és hatékonyságnövelés (24 óra) 24 PP/2024/0080 

Vezetők fejlesztése - remote vezetés és digitális eszközök a vezetésben 16 PP/2021/0043 

Vezetők fejlesztése - vezetői kommunikáció 16 PP/2021/0044 

Vezetők fejlesztése - vezetői kommunikáció (24 óra) 24 PP/2021/0165 

Vezetők fejlesztése - vezetői önismeret 24 PP/2022/0065 

Vezetők fejlesztése - vezetői önismeret  16 PP/2021/0045 

Vezetők fejlesztése (16 óra) 16 PP/2021/0046 

Vezetők fejlesztése (24 óra) 24 PP/2021/0047 

Vezetők fejlesztése (32 óra) 32 PP/2021/0050 

Vezetők fejlesztése (40 óra) 40 PP/2021/0048 

Vezetők fejlesztése komplex képzés (64 óra) 64 PP/2023/0072 

Vezetők fejlesztése- teljesítményértékelési rendszer kialakítása  16 PP/2021/0172 

Vezetők fejlesztése: agilis szemlélet, eszköztár és technikák 16 PP/2021/0174 

Vezetők fejlesztése: együttműködés és kommunikáció 16 PP/2021/0061 

Vezetők fejlesztése: együttműködés és kommunikáció (16 óra) 16 PP/2024/0044 

Vezetők fejlesztése: Együttműködésfejlesztés és asszertív kommunikáció 16 PP/2022/0021 

Vezetők fejlesztése: helyzetfüggő vezetés, motivációs eszközök 32 PP/2023/0053 

Vezetők fejlesztése: helyzetfüggő vezetés, motivációs eszközök (16 óra) 16 PP/2024/0043 

Vezetők fejlesztése: interjú és visszajelzés 16 PP/2021/0170 

Vezetők fejlesztése: motiváció, helyzetfüggő vezetés, agilis szemlélet (24 óra) 24 PP/2023/0066 

Vezetők fejlesztése: önismeret, kommunikáció, konfliktuskezelés és stresszkezelés (32 óra) 32 PP/2023/0051 

Vezetők fejlesztése: önismeret, motiváció 30 PP/2023/0014 

Vezetők fejlesztése: önismeret, vezetői szerepek, motiváció, együttműködés (32 óra) 32 PP/2023/0059 

Vezetők fejlesztése: teljesítményértékelés és visszajelzés 16 PP/2021/0040 

Vezetőképzés, vezetői kompetenciák fejlesztése, vezetői eszköztár bővítése (30 óra) 30 PP/2024/0017 



 

Vezetőképzés: delegálás 16 PP/2021/0162 

Vezetőképzés: változáskezelés, coaching alapok, időgazdálkodás, burnout (40 óra) 40 PP/2022/0032 

Viselkedéskultúra, ügyfélkapcsolati szabályok és reklamációkezelés 16 PP/2023/0045 

Vizuális menedzsment (16 óra) 16 PP/2023/0086 

VUCA vezetők az agilitás korában 16 PP/2022/0047 

Work-life balance: munka és magánélet egyensúlya 30 PP/2022/0019 

Work-life balance: munka és magánélet egyensúlya (16 óra) 16 PP/2023/0085 

 

INFORMATIKAI KÉPZÉSEK 

Képzési program neve óraszáma Azonosítója 

Adatbáziskezelés ügyviteli fókusszal 16 PP/2023/0032 

Adatbáziskezelés: Excel és Access 16 PP/2023/0004 

Az excel lehetőségei, mint vállalatirányítási rendszer 16 PP/2023/0033 

Digitális fotózási és videózási kompetenciák fejlesztése (30 óra) 30 PP/2022/0026 

Digitális oktatásmódszertan 32 PP/2024/0107 

Digitális prezentációs szoftverek használata (PowerPoint) 16 PP/2024/0028 

ERP rendszerek alkalmazása a vállalatirányításban (80 óra) 80 PP/2025/0087 

ERP rendszerek és az excel alkalmazása a vállalatirányításban (120 óra) 120 PP/2025/0078 

Excel alapok (24 óra) 24 PP/2024/0087 

Excel középhaladó (16 óra) 16 PP/2024/0097 

Excel, Outlook és videókonferenciaszoftverek (16 óra) 16 PP/2024/0099 

Generatív mesterséges intelligencia alkalmazása vizuális és audiovizuális tartalomgyártásban (16 óra) 16 PP/2025/0104 

Grafikai tervezés és kreatív megoldások a Canva használatával 16 PP/2024/0026 

Grafikai tervezés és kreatív megoldások a CANVA használatával (24 óra) 24 PP/2025/0083 

Gyakorlati AI és generatív modellek az üzleti életben (16 óra) 16 PP/2025/0058 

Haladó PLC programozási ismeretek 48 PP/2024/0039 

Haladok a korral - Informatikai ismeretek: excel függvények (haladó 1.) 20 PP/2022/0062 

Haladok a korral - Informatikai ismeretek: excel függvények (haladó 2.) 20 PP/2022/0063 

Haladok a korral - informatikai ismeretek 32 PP/2021/0049 

Haladok a korral - informatikai ismeretek 20 PP/2021/0052 



 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: Adobe Photoshop és Illustrator használata (32 óra) 32 PP/2022/0025 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel 20 PP/2021/0051 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel – makrók (32 óra) 32 PP/2023/0039 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel – makrók használata 20 PP/2021/0168 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel (haladó) 20 PP/2021/0167 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel (haladó) 24 PP/2022/0035 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel (kezdő) 16 PP/2022/0015 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel az alapoktól a haladó szintig 40 PP/2022/0016 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel és vállalatirányítás (16 óra) 16 PP/2021/0056 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel és vállalatirányítás (24 óra) 24 PP/2021/0057 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel és vállalatirányítás (32 óra) 32 PP/2025/0005 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel felsőfokon dashboard fókusszal 16 PP/2022/0008 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel függvények, dashboard, makrók 32 PP/2024/0065 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel haladó  24 PP/2022/0029 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel haladó szinten (40 óra) 40 PP/2024/0051 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel haladóknak (48 óra) 48 PP/2024/0092 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: Excel kezdő (A) - formázások, adateszközök, diagramok 20 PP/2023/0024 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel kezdőtől a haladó szintig (24 óra) 24 PP/2026/0011 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel kezdőtől a haladó szintig (32 óra) 32 PP/2023/0049 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: Excel pivot tábla használat (30 óra) 30 PP/2025/0097 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel: makrók (24 óra) 24 PP/2024/0032 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel-függvények (haladó 2.) (16 óra) 16 PP/2022/0037 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel-függvények és makrók (haladó) 16 PP/2022/0051 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel-kimutatások (haladó 3.)  20 PP/2022/0064 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel-kimutatások (haladó 3.) (16 óra) 16 PP/2022/0038 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel-kimutatások (haladó) (24 óra) 24 PP/2025/0030 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel-szűrések (haladó 1.) (16 óra) 16 PP/2022/0036 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: excel-szűrések és kimutatások (haladó szint) 32 PP/2023/0017 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: internetbiztonság, közösségi oldalak 16 PP/2021/0008 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: levelezés és képszerkesztés 16 PP/2021/0054 



 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: Power Point 16 PP/2022/0052 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: szoftverek a mindennapi életben (32 óra)  32 PP/2024/0083 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: szoftverek a munkavégzésben (16 óra) 16 PP/2021/0009 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: szoftverek a munkavégzésben (24 óra) 24 PP/2021/0010 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: szoftverek a munkavégzésben (32 óra) 32 PP/2021/0011 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: szoftverek a munkavégzésben (44 óra) 44 PP/2025/0077 

Haladok a korral - Informatikai Ismeretek: videókonferencia szoftverek és a fájlkezelő használata (40 óra) 40 PP/2024/0077 

Haladok a korral – informatikai ismeretek: word és excel (16 óra) 16 PP/2021/0012 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: word és excel (24 óra) 24 PP/2021/0013 

Haladok a korral - informatikai ismeretek: word és excel (32 óra) 32 PP/2021/0014 

Haladok a korral – informatikai ismeretek: word és excel magasabb szinten 16 PP/2021/0062 

Haladok a korral - Informatikai Ismeretek: word, excel és outlook (40 óra) 40 PP/2024/0076 

Haladok a korral - informatikai képzés: Office 365 (32 óra) 32 PP/2023/0077 

Haladok a korral- informatikai ismeretek: excel (haladó) (16 óra) 16 PP/2021/0169 

Haladok a korral- informatikai ismeretek: excel (haladó) (16 óra) 16 PP/2022/0027 

Haladok a korral informatikai ismeretek: Excel haladó (A) - függvények 20 PP/2023/0026 

Haladok a korral informatikai ismeretek: Excel haladó (B) - szűrések és kimutatások 20 PP/2023/0027 

Haladok a korral informatikai ismeretek: Excel kezdő (B) - grafikonok,sablonok,hivatkozások 20 PP/2023/0025 

Haladok a korral- informatikai képzés: Office 365 16 PP/2023/0034 

Informatikai ismeretek: szoftverek a munkavégzésben, internetbiztonság (16 óra) 16 PP/2022/0054 

Informatikai készségek fejlesztése 12 PP/2024/0075 

Mesterséges intelligencia alkalmazása a marketingben  
(16 óra) 

16 PP/2026/0010 

Mesterséges intelligencia alkalmazása üzleti folyamatokban és szervezeti döntéstámogatásban (24 óra) 24 PP/2025/0107 

Mesterséges intelligencia az üzleti folyamatokban (16 óra) 16 PP/2025/0057 

Mesterséges intelligencia: Mit és hogyan tehet a munkánkért? 16 PP/2024/0081 

Mesterséges intelligencia: Mit és hogyan tehet a munkánkért? (24 óra) 24 PP/2025/0028 

Mesterséges intelligencia: Mit és hogyan tehet a munkánkért? (32 óra) 32 PP/2025/0003 

Mesterséges intelligencia-alapú munkafolyamatok és prezentációs rendszerek ügynökségi környezetben (16 óra) 16 PP/2025/0099 

MS Projekt: projektmenedzsment informatikai támogatással (16 óra) 16 PP/2025/0048 

MS Projekt: projektmenedzsment informatikai támogatással (24 óra) 24 PP/2024/0042 



 

Office 365 - átfogó informatikai ismeretek az alapoktól  48 PP/2024/0027 

Online marketing és közösségi média stratégia (40 óra) 40 PP/2026/0009 

PLC alapképzés 48 PP/2024/0038 

POWER BI alapok (16 óra) 16 PP/2025/0096 

POWER BI alapoktól a haladó szintig (32 óra) 32 PP/2024/0104 

Power Platform szoftverek alkalmazása (24 óra) 24 PP/2024/0105 

Prezentációs és tárgyalási technikák IKT eszközökkel támogatott üzleti kommunikációban (32 óra) 32 PP/2026/0002 

Vállalati adatok kezelése informatikai eszközökkel: vállalatirányítási szoftver kontra excel (16 óra) 16 PP/2022/0042 

Word alapok (24 óra) 24 PP/2024/0095 

Word középhaladó (16 óra) 16 PP/2024/0096 

 

SZAKMAI ISMERETEK KÉPZÉSEK 

Képzési program neve: Óraszám Azonosító 

Adminisztratív és back-office működésfejlesztési szakértő (16 óra) 16 PP/2025/0013 

B2B értékesítési optimalizálás (16 óra) 16 PP/2025/0042 

B2B értékesítési optimalizálás (40 óra) 40 PP/2025/0076 

CORE TOOLS- Autóipari minőségtechnikák (16 óra) 16 PP/2024/0040 

Digitális munkakörfejlesztési és On-the-Job tanulási menedzser (16 óra) 16 PP/2025/0023 

Digitális ügyfélkezelési protokollok és adminisztráció (32 óra) 32 PP/2025/0075 

Dokumentum alapú működésirányítási folyamatmodellezés irodai környezetben (24 óra) 24 PP/2025/0069 

Dokumentum alapú működésirányítási folyamatmodellezés irodai környezetben (32 óra) 32 PP/2025/0070 

Értékesítési adatelemzés és üzleti döntéstámogatás szakértő (16 óra) 16 PP/2025/0022 

Folyamatkoordinátor – gyártási és logisztikai szektorban (16 óra) 16 PP/2025/0095 

Folyamatoptimalizálás és megállapodáskötés (16 óra) 16 PP/2025/0002 

Folyamatváltozások strukturált bevezetése és dokumentációs kontroll irodai működésben (24 óra) 24 PP/2025/0066 

Folyamatváltozások strukturált bevezetése és dokumentációs kontroll irodai működésben (32 óra)  32 PP/2025/0067 

Folyamatvezérelt adminisztratív működés és dokumentációs kontrollrendszerek alkalmazása irodai környezetben ( 16 
óra) 

16 PP/2025/0063 



 

Folyamatvezérelt adminisztratív működés és dokumentációs kontrollrendszerek alkalmazása irodai környezetben ( 24 
óra) 

24 PP/2025/0064 

Folyamatvezérelt adminisztratív működés és dokumentációs kontrollrendszerek alkalmazása irodai környezetben (32 óra) 32 PP/2025/0065 

Folyamatvezérelt adminisztratív működés és dokumentációs kontrollrendszerek alkalmazása irodai környezetben (40 óra) 40 PP/2025/0105 

Folyamatvezérelt adminisztratív működés és dokumentációs kontrollrendszerek alkalmazása irodai környezetben (48 óra) 48 PP/2025/0072 

Folyamatvezérelt adminisztratív működés és dokumentált hibaanalízis irodai területen (24 óra) 24 PP/2025/0071 

Frontline ügyfélkapcsolati menedzser (32 óra) 32 PP/2025/0010 

Gyártási működésfejlesztési és automatizációs szakértő (16 óra) 16 PP/2025/0012 

Irányítási rendszerek auditálása és fejlesztési protokolljai (32 óra) 32 PP/2025/0102 

Irodai dokumentációkezelési protokoll és adatkommunikációs eljárások (32 óra) 32 PP/2025/0074 

Irodai információkoordináció és digitális munkarendszerek felügyelete (24 óra) 24 PP/2025/0079 

Irodai munkafolyamatok hatékonyságelemzése és innovációs beavatkozások (16 óra) 16 PP/2025/0032 

Irodai munkafolyamatok hatékonyságelemzése és innovációs beavatkozások (24 óra) 24 PP/2025/0033 

Irodai munkafolyamatok strukturált elemzése és részlegek közötti működés optimalizálása (16 óra) 16 PP/2025/0037 

Irodai munkavégzéshez kapcsolódó irányítási és koordinációs eljárások (48 óra) 48 PP/2026/0003 

Irodai működés tudatosabbá tétele és hibák megszüntetése – szakmai képzés (24 óra) 24 PP/2025/0021 

Irodai működés tudatosabbá tétele és hibák megszüntetése – szakmai képzés (8 óra) 8 PP/2025/0046 

Irodai működésváltozások dokumentált tervezése és végrehajtása (16 óra) 16 PP/2025/0043 

Jogi ismeretek: reklámtörvény és GDPR 16 PP/2024/0023 

LEAN – Adminisztratív folyamatfejlesztés és pazarláscsökkentés az irodai környezetben (32 óra) 32 PP/2025/0051 

LEAN SIX SIGMA GREEN BELT – Irodai folyamatfejlesztésre (24 óra) 24 PP/2025/0056 

Multiplatform kollaborációs menedzser (24 óra) 24 PP/2025/0019 

Munkaszemlélet és változásmenedzsment szakértő – innováció az irodai munkában (16 óra) 16 PP/2025/0031 

Munkaszemlélet és változásmenedzsment szakértő – innováció az irodai munkában (24 óra) 24 PP/2025/0040 

Operatív vezetői céllebontás és stratégiai akciótervezés irodai adminisztratív rendszerekben (16 óra) 16 PP/2025/0073 

Produktivitás és munkaszervezés menedzser – strukturált időbeosztás a sikeres projektekért (16 óra) 16 PP/2025/0026 

Stratégiai és operatív projektmenedzser (16 óra) 16 PP/2025/0020 

Stratégiai és operatív projektmenedzser (24 óra) 24 PP/2025/0039 

Stratégiai és operatív projektmenedzser (32 óra) 32 PP/2025/0092 

Stratégiai és operatív projektmenedzser (40 óra) 40 PP/2025/0091 

Stratégiai szabályozások, a jövőálló biztonságos működésért Ipar 5.0 alapon I. (24 óra) 24 PP/2025/0052 

Stratégiai szabályozások, a jövőálló biztonságos működésért Ipar 5.0 alapon I. (32 óra) 32 PP/2025/0054 



 

Stratégiai szabályozások, a jövőálló biztonságos működésért Ipar 5.0 alapon II. (24 óra) 24 PP/2025/0053 

Stratégiai szabályozások, a jövőálló biztonságos működésért Ipar 5.0 alapon II. (32 óra) 32 PP/2025/0055 

Strukturált adatkommunikáció és dokumentációkezelés irodai környezetben (32 óra) 32 PP/2025/0009 

Szervezeti döntéstámogató és információmenedzsment rendszerek működtetése (24 óra) 24 PP/2025/0100 

Szervezeti governance- és felelősségi struktúrák szabályozása (24 óra) 24 PP/2025/0101 

Szervezeti irányítási és teljesítménymenedzsment rendszerek kialakítása (32 óra) 32 PP/2025/0103 

Szolgáltatási és üzemeltetési folyamatok strukturált tervezése és végrehajtása (32 óra) 32 PP/2026/0001 

Termelési folyamatirányítás és dokumentált működésvezetési rendszerek kialakítása (16 óra) 16 PP/2025/0060 

Termelési folyamatirányítás és dokumentált működésvezetési rendszerek kialakítása (24 óra) 24 PP/2025/0061 

Termelési folyamatirányítás és dokumentált működésvezetési rendszerek kialakítása (32 óra) 32 PP/2025/0062 

Vállalati storytelling és élményalapú ügyfélkapcsolat szakértő (16 óra) 16 PP/2025/0014 

Változásmenedzsment, innovációs folyamatvezető (16 óra) 16 PP/2025/0034 

Változásmenedzsment, innovációs folyamatvezető (24 óra) 24 PP/2025/0038 

Vezetői kompetencia fejlesztési specialista (16 óra) 16 PP/2025/0024 

Vezetői kompetencia fejlesztési specialista (16 óra) 16 PP/2025/0086 

Vezetői kompetencia fejlesztési specialista (24 óra) 24 PP/2025/0018 

Vezetői kompetencia fejlesztési specialista (32 óra) 32 PP/2025/0008 

Vezetői kompetencia fejlesztési specialista (32 óra) 32 PP/2025/0089 

Vezetői kompetencia fejlesztési specialista (48 óra) 48 PP/2025/0041 

Vezetői kompetencia fejlesztési specialista (8 óra) 8 PP/2025/0045 

Vezetői stratégiafejlesztési specialista (16 óra) 16 PP/2025/0025 

 

 

NYELVI KÉPZÉSEK 
Angol nyelvi képzés A1 szinttől C1 szintig 24-100 óráig 

Német nyelvi képzés A1 szinttől B2 szintig 24-100 óráig 

 


