DFT-HUNGARIA

JOT ES JOBBAN
www.dft.hu / +36 20 338 3808 / kapcsolat@dft.hu

KOMPETENCIAFEJLESZTO® TRENINGEK

TARGYALAS

MUNKASZERVEZET

BEMENETI PONTOK

Vannak, akik agy tartjak, hogy értékesitének, j6 targyaldnak
szuletni kell. A szUkséges képességek vagy megvannak
valakiben, vagy nincsnek. Mi ezzel szemben Ggy gondoljuk, hogy
az Uzleti targyaldshoz szikséges skillek fejleszthetbek, sét nem
csak az értékesiték szamara hasznosak. Targyalds cim alatt
elsésorban a targyaldastechnikai €s kommunikacids
fejlesztéseket értjuk.

MIERT LETEZIK A TRENING?

Az Uzleti élet sikere gyakran a targyaldasztalndl dél el. Fontos
felismerni, hogy a hatékony targyaldsi készségek nem csak azt
jelentik, hogy egy megdllapodds megszuletik, hanem hogy hosszu
tadvon maradnak fenn Uzleti kapcsolatok.

CELOK

e A tdargyaldsi stratégidk megértése és alkalmazdasa

e Onismeret és 6nbizalom fejlesztése

e Hatékonysdg ndvelése a targyaldasztalndl

e Partnerségépité kommunikdacidés modszerek megismerése
e Eredményorientdlt megkdzelités fejlesztése

MUNKATARSI KOMPETENCIAK

VEZETESI TERULETEK

KINEK

Ertékesitoknek, vezetdknek,
beszerzéknek,
projektmenedzsereknek és
mindenkinek, aki targyaldsi
helyzetekben képviseli a
szervezetét vagy 6nmagat.

FEJLESZTESI HELYZET

Sok Uzleti targyalds azért
sikertelen, mert hidnyzik a
megfeleld eldkészités, a stratégiai
gondolkodds vagy a rugalmas
kommunikdcio. A tréning
elsésorban ezeket az alapvetd
hidnyossagokat célozza meg,
mutat modszert a fejlesztésére.
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ERVEK IDOKERET
e Gyakorlati eszkdz6k, azonnal alkalmazhatd mbdszerek, technikdak 2- 4 nap

e Valbs targyaldsi helyzetekre épulé gyakorlatok
¢ Atanult mbédszereket a szervezetbe torténd implementdldsig
visszuk

TARTALOM

Targyaldsi modellek és stilusok
Meggy6zési és érvelési technikak
Erdekalapt targyalds

Nehéz helyzetek és kifogdaskezelés
Testbeszéd és kommunikdcid szerepe

EREDMENYEK

e Jobb targyaldsi eredmények és sikeres megdllapoddsok
e Magabiztosabb fellepés targyaldsi helyzetekben
e HosszU tavu Uzleti kapcsolatok épitése

KAPCSOLODO TRENINGEK

Az értékesités 10 axiomdja

A kommunikacié 10 alaptérvénye
Onismeret

Reziliencia

Vdaltozdskezelés

Egyuttmukodés

Ertékesités



