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SZEMLELETMOD ES MENTALITAS MUNKA- ES ERTEKSZEMLELET TRENINGEK

MUNKASZERVEZET MUNKATARSI KOMPETENCIAK VEZETESI TERULETEK
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KINEK
o Vezetdknek, akik szeretnék

BEMENETI PONTOK

Nem relevans

MIERT LETEZIK A TRENING?

Minden munkaszervezet legfébb célkitlzései kdzt szerepel a
hatékonysdg. Mindaddig azonban, amig nincs egység abban, mit
jelent a hatékonysdg a munkaszervezet mindennapos

SzUkség van tehdt egy olyan koncepciéra, amely dltal lehetévé
valik, hogy hatékonysdg alatt minden munkatérs ugyanazt értse, s
ezzel a munkaszervezet egyértelmu irGnyt vegyen a fejlédés felé.
A teljesitménykultdra térvénye: eredmény és érték

Eredményeket akarunk elérni, nem pedig tevékenykedni és az
értéket teremtd tevékenységunkért akarunk felelésséget vallaini,
amit mérhetdvé teszdink.

CELOK

A Hatékonysagra és teljesitményre épitéd munkakultdra program olyan
komplex képzési folyamat, amelynek célja nem csupdn az egyéni
munkavégzés fejlesztése, hanem a teljes szervezeti mikddés
hatékonysagdnak és teljesitményorientdlt szemléletének
megerdsitése.

A tréning célja:

e hogy arésztvevdk szadmara egy egyszerd, mégis jol mikédd
koncepciét mutasson a munkavégzési hatékonysag ndveléséhez.

¢ a szervezeti teljesitménykultdra tudatos megalapozdsa és
fejlesztése

e a munkafolyamatok, az egyéni és csoportos muikddés
hatékonysagdanak névelése

¢ afelelésségvdllalds, eredményorientdltsdg és céltudatossdg
megerositése

e egy olyan k6zds viszonyuldsi kultara kialakitdsa, amely tdmogatja a
folyamatos fejlédést, visszacsatoldst, és az értékteremté munkat

tudatosan formdalni a szervezetik
teljesitménykultardjat, és
eszkdzbket keresnek a
hatékonysag és az
eredményorientdlt mikédés
megerdsitésére

Vezetéknek, akik felelésséget
viselnek nemcsak az tzleti
célokért, hanem a mukddés
min&éségéért is — és készek ennek
belsé, kulturdlis megalapozdasara
Mindenkinek, aki eszk6zoket
szeretne a hatékonyabb és
eredményesebb
munkavégzéshez

FEJLESZTESI HELYZET
e Ha j6l mukdédik a

munkaszervezet, de nincsenek
jelei a tovabbfejlédésnek

A vezeték elvarjak a
hatékonysdagot a
munkatdarsaktél, de nem tudjak
egyértelmien meghatdrozni, mit
is jelent ,hatékonyan dolgozni”

A vezet6k meg akarjdk tanitani a
munkatarsaknak a hatékonysag
koncepcidjat

A szervezetben kiakndzatlan
lehetéségek rejlenek a
hatékonysaghoz kapcsoléddan,
folyamatok és munkatarsak
szintjén egyardnt sokkal jobb
teljesitményt lehetne elérni
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SZEMLELETMOD ES MENTALITAS MUNKA- ES ERTEKSZEMLELET TRENINGEK

ERVEK IDOKERET
¢ A hatékonysdg és teljesitmény kultdrdja nem magatdl alakul ki — azt épiteni kell. A 2-6 nap
tréning segit kdz6s nyelvet és mikdédésmaobdot kialakitani a hatékonysag, a
teljesitmény és az eredményesség tertletén, hogy a munkavégzés ésszhangban
mMuUkoédoé rendszerek mentén valdsuljon meg
e Ateljesitmény és hatékonysdg nemcsak mérészadm, hanem kdvetkezménye annak,
hogy egy szervezet tagjai hogyan gondolkodnak, mikdédnek és éreznek a sajat
munkdjukkal kapcsolatban
e Aképzés olyan rendszert és mobdszereket ad a résztvevéknek, ami dltal a
munkaszervezet tagjai nemcsak azt fogjak tudni, hogy mit csindinak, hanem azt is,
hogy miért és hogyan.
TARTALOM EREDMENYEK
* A hatékonysdag koncepcidja A résztvevék egyéni és csoportos
1. Szervezeti hatékonysdg gyakorlatok keretében a munkavégzési
2.Ertékteremtési/Uzleti hatékonysag hatékonysag kildnbézé aspektusaiba
3.Munkavégzési hatékonysdg nyernek betekintést. A tréning végén
e A teljesitmény rendszere: kapacitds, hatékonysdg, eredmény mindenki Ugy tavozik, hogy vildgos
* Avezetdi eredményesség képlete célkittizései vannak a hatékonysdgnovelés
e A munkatdrsi eredményesség képlete teruletén.
e Egyéni hatékonysag atvilagitasa
e A hatékonysdag akaddlyai — egyéni térkép készitése
¢ A hatékonysag névelésének egyéni és szervezeti lehetéségei
e MduUszerfalak: mérészdmok és mutatdészdmok rendszere
e A gyorsasdg és a hibamentesség paradoxonja
e A sztenderdizalds, mint hatékonysagnével6 eszkdztar
e Egyéni (opciondlisan csoport) célok kitlizése
¢ Muszerfalkészités

KAPCSOLODO TRENINGEK
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Idémenedzsment: munkafolyamatok priorizalasa

Sztenderdizdlds

Hatékonysdgndvelés a LEAN eszkdzeivel

Folyamatoptimalizalasi gyakorlatok

Hibaokok elemzése a munkaszervezetben. A hiba produktiv ereje: hiba, hibajavitas, hibamegeldzés,
fejlesztés

Az egyszerU 8-as: munkafolyamatok rendszere

A hatékony munkavégzés koncepcidja és megvaldsitdsa

Munkakultdra programok



