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TRENINGEK VEZETOKNEK

MUNKASZERVEZET MUNKATARSI KOMPETENCIAK VEZETESI TERULETEK

KINEK

o Vezetdknek, akik fejleszteni szeretnék objektiv értékelési képességeiket és olyan teljesitményértékelési
rendszert akarnak kialakitani, ami néveli a munkatdrsak teljesitményét és elkételezettségét.
e HR szakembereknek, akik hisznek egy atlathatd és igazsagos értékelési folyamat kialakitdsdnak

lehetéségében.

e Mindenkinek, akik munkdjuk sordn rendszeresen értékelik mdasok teljesitményét, vagy szeretnék
hatékonyabbd és objektivebbé tenni a visszacsatoldsi folyamataikat.

MIERT LETEZIK A TRENING?

A teljesitményértékelés nem egy szikséges rossz, hanem egy
Iényeges esemény, amely dltal valédi fejlesztési irdnyok és
szdndékok nyilhatnak meg. Sok esetben maga a teljesitmény
tartalma, rendszere az, ami meghatdrozza, mennyire
motivaltak a munkatdrsak annak kitéltésében. A jol kialakitott,
szervezeti kultardt tukrdzé teljesitményértékelési rendszer
hosszu tavon tudja az értékelési folyamatokat szolgaini,
6sszehasonlitast és elemzést tesz lehetévé. A
teljesitménymenedzsment az egyik lemeghatarozébb
humanfejlesztési terllet, mert ez adja az alapjat a vezetdk és
munkatdrsak jobb eredményeinek.

CELOK

FEJLESZTESI HELYZET

A szervezetben a teljesitmény fogalma
nem egységes, nem volt kell6 id6 és
platform szentelve annak, hogy ezt
megfeleléen korbejarjak a résztvevok. A
teljesitményértékelés egy formalis
esemeény, amelyre sokan koételezd
rosszként, dokumentdacioként, féldsleges
papirmunkaként tekintenek. Nincs
konszenzus abban, hogy a tréningen
résztvevék mit gondolnak
teljesitménynek, hogyan értékeljék a
munkatdrsakat, a vezetdk nem
gondolkodnak a témakdr kapesdn
egységesen.

Egy atlathato, kdvetkezetes teljesitményértékelési rendszer tdmogatja a szervezeti és egyéni célok
megvaldsitasat. Fejleszti a kommunikaciot és egyuttmuikddést a vezetdk és munkatdrsak kézétt, tdmogatja
a fejlesztési pontok meghatdrozasat. Cél egy szervezetre szabott, objektiv mérce kialakitdsa, ami a vezetdk
és beosztottjaik szdmara egyértelmu visszacsatolast ad az elért eredményekrdl, kiszdmithatd, motivald és

jobb teljesitményre 6szténodz.
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TRENINGEK VEZETOKNEK

ERVEK KAPCSOLODO TRENINGEK

e A munkavégzés 12 alaptérvénye

e Tudatos munkavégzési- és mUkddési rendszerek 12
kezd6pontja

e Szervezeti mUkddés 10 alaptorvénye

e Rend és rendszer - Rendszerek a munkaszervezeti
mukddésben

e A hatékony munkavégzés és teljesitmény koncepcidja
és megvalositdsa - analizis és fejlesztés

e Visszajelzés

o Elvardsok, teljesitményszintek, mércék

A tréning Uj irdnyt és lenduletet ad a
teljesitményértékelés megreformalasara.
Eszk6zoket ad és konkrét Iépéseket mutat a
megvaldsitashoz. Feltarja az értékeket és
motivacidkat a teljesitményértékelésben. A jol
mukddé, atlathatd, kdvetkezetes
teljesitményértékelési rendszer néveli az
egyén és a csapat teljesitményét.

IDOKERET meghatdrozadsdnak gyakorlata
1-2 nap e A Vezetd, mint motivator: eszkdztar, mddszerek,
gyakorlatok

e A vezetdi kontroll gyakorlata

TARTALOM

e A teljesitmény fogalma, viszonya a hatékonysag és eredmény fogalmakhoz

¢ A teljesitmény rendszerének meghatdrozdasa, értékelési szempontok meghatdrozdsa

e Esettanulmdnyok és mintarendszerek megismerése

e Hatékony teljesitményértékelés (eldkészitése, teljesitményértékelések levezetése, utdkdvetése)

EREDMENYEK

e Atréning sordn a résztvevdk és vezeték megeértik a teljesitményegységes gondolkodds fontossagat és a
témat meghatdrozé f6 térvényszerlségeket.

e Egy jol mUkddoé rendszer magasabb azonosuldst, jobb eredményeket és motivalt munkatarsakat
eredményez.

o A vezetdk képessé valnak objektiv, motivald és fejleszté mddon értékelni a munkavallaldkat.

* NO& a dolgozbi elégedettség, javul a teljesitmény és erésoédik a szervezeti kultdra, ami hossza tévon a
vdllalat sikeréhez vezet.
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