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Az online térben a figyelem fenntartisa az
egyik kritikus és meghatiroz6 kérdés: legyen
sz6 megbeszélésrdl vagy tréningrdl, iskolai
vagy munkahelyi 6sszejovetelrdl.

A jatékossag, interaktivitds, kapcsolodds a
résztvevOk szadmara olyan, mint egy nagy
adag friss levegs: kiemelten fontos a
hatékonysig és  eredményesség elérése
érdekében.

Ezt az e-bookot azzal a szandékkal éllitottuk Gssze, hogy barki tudjon beléle inspiralédni
online gyakorlatokhoz. A benne foglalt gyakorlatok eltéré nehézségiiek, van amelyikhez
nincs sziikség eszkozre, és akad koztiik olyan is, amelyekhez Mentimeter, Jamboard vagy
Padlet programok is hasznilhatéak.

A gyakorlatokkal érdemes kisérletezni, dtalakitani d&ket, adaptilni a célesoportok
igényeihez, és ami jol mikodik, abbdl minél tobbet beépiteni.

Sok sikert a gyakorlatok alkalmazasihoz, és 6rommel vesziink minden kérdést és
visszajelzést.
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"A jaték csak egy mdsik vdltozata a munkdnak;

0sszes formdjiban bensdséges szerepet jatszik az

emberi tudas felhalmozasaban."

- Ray Kurzweil

"Homo ludens vagyok. Jitszé ember, aki jaték és

humor nélkil képtelen volna élni."

- Antal Imre


https://www.citatum.hu/szerzo/Ray_Kurzweil
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HANGULATMETER

A hangulatmétert barmilyen megbeszélés elején be lehet vetni, csoport
mérettsl és életkortdl fuggetlenil. Az elsGdleges célja, hogy gyorsan képet
kapjunk az egyének és a csoport hangulatardl.

A gyakorlat nagyon jol mikodik mozgisos formiban, a résztveviket
megkérjik, hogy példiul a keziikkel jelezzék, hogy milyen a hangulatuk: a
képernyS legalja a rossz hangulatot jelképezi, a teteje pedig a nagyon jé
hangulatot, és a kett§ k6zé barhova helyezhetik a keziiket.

Erdemes megkérni Sket, hogy egyszerre mutassik fel a keziiket, és lehet réla
akdr egy képernySképet is késziteni. Az 0Osszegyidlt képekbdl montdzs is
késziilhet, amit akar késébb is vissza lehet nézni.

A hangulatot kifejezheti egy arc vagy egy kézmozdulat is, igy nem csak a jo és
rossz hangulat skalajit lehet behozni a megbeszélésbe.

Ha szamszerdsitett hangulatmétert szeretnénk, akkor el lehet késziteni
Jamboardon egy hémérg-szerd skdlat, amin a résztvevék minden megbeszélés

elején elhelyezhetik a neviiket, vagy akar a sajat fényképuket is.

Milyen a hangulatod ma?

\agvon rossz

Géza
Inkabb rossz Béla
Inkabh jo Réka Emcke

Csilla Anna Dani Fanni

Nagvon jo




PAl HUMOROS
KORKERDESEK

A korkérdések jo lehetGséget biztositanak a megbeszélés résztvev@inek arra,
hogy konnyed hangulatban, nevetés kiséretében érkezzenek meg fejben a
megbeszélésre.

A kérdések lehetnek teljesen szakmai jellegiek, adott esetben kicsit
személyesebb hangvételiek, vagy éppen kicsit abszurd jellegiek. Ez ut6bbi
tipusia kérdések segitenek kizokkenni a megszokott kerékvigasbol, és

elkezdeni mas szemsz6gbdl vizsgalni adott dolgokat.

Szakmai jellegl korkérdés példik:
« Mi az elmult 1 hénap legnagyobb sikere? n ~ ~
o

« Mi vagy biiszke az elmult hetedbdl?

« Mi a legviccesebb dolog, ami tigyfélnél tortént veled?

Személyes jellegd korkérdés példak:

« Mi a legszebb hely, ahol valaha jartal?

« Mi a legjobb dolog, ami az elmult 1 hénapban tortént veled?

« Mi lenne egy tétel a bakancslistidon? \@/
Megszokottdl eltérd vagy abszurd korkérdés példak:

« Milyen kutyafajta lennél szivesen és miért?

« Ha egy napra cserélhetnél egy mesehdssel, kivel cserélnél?

« Mi az az étel, amit te nagyon szeretsz, és masok furcsanak taldlnak?

A korkérdéseket lehet egyszerden feltenni, és mindenki sajit magara
vonatkozodan vilaszolja meg, és egymast jobban ismerd csapatoknil lehet
egymasra vonatkozdéan megvilaszolni. Akdr az is midkodhet, hogy egy
szerencsekerék tipust programmal sorsolunk neveket és/vagy kérdéseket a

csapat szamadra.



B B:LsO
IDOJARASJELENTES

A belsé idgjaras jelentés egy hatékony alternativa, a ,na, ki hogy van?”
kérdésre. Attdl hatékony, hogy a résztvevGk az idGjarason keresztil mesélnek
sajat magukroél: sok esetben konnyebb kimondani, hogy ,nagyon felhds az ég”,
mint hogy ,rossz a kedvem”, vagy éppen azt hogy ,nagyon kodos az idé6”,
ahelyett, hogy ,teljesen 6ssze vagyok zavarodva”.

Az asszociicié beinditja a fantdziat, és sokkal konnyebben megnyilnak a

résztvevGk — nem utolsé6 sorban jitékossigot visz a beszélgetés elejébe.

A gyakorlatot lehet egyszerd korkérdés formaijiban megvaldsitani, ahol a
résztvevék mesélnek a belsé iddjarasrol, és lehet képeket adni segitségiil,
amikor 6k maguk a megadott képek kozil vilaszthatnak olyat, ami jol

megmutatja a belsé idGjarasukat.

e r

Mllyen a belso idojarasod ma?
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A NAP SZOFELHO]JE

A Mentimeter egy gyors és hatékony online eszk6z, amivel konnyen lehet
litvanyos széfelhGket 1étrehozni, akdr nagy 1étszam esetén is.

A nap szoéfelhGje nagyon egyszertien mikodik: megkérjik a résztveviket,
hogy egyetlen szoval foglaljak 6ssze, hogy milyen volt nekik az adott

megbeszélés, projekt, nap, stb.

A sz6felhé esetén érdemes felhivni a figyelmet arra, hogy tényleg egy-egy szét

irjanak, igy lesz litvinyos eredménye a gydjtésnek.

Az egyetlen szavas reflektdlds lehetGvé teszi azt, hogy egy megbeszélést akar 5
perc alatt is le tudjunk kerekiteni, majd a szé6felhét le lehet menteni és
elkiildeni a résztveviknek. Az igy o6sszegyilt sz6felhdket honapokkal késGbb

is el6 lehet venni, akdr videdban egybe fdzve.

o Mentimeter

Milyen volt ez a nap neked?
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HOL LENNEL MOST?

A megbeszélések elején érdemes segiteni a résztvevGknek megérkezni — és
ehhez néha arra van sziikség, hogy még egy képzeletbeli kort tehessenek,

mieldtt nekilatnak a kozos munkanak.

A ,Hol lennél most szivesen, ha nem itt lennél?” kérdés lehetGvé teszi, hogy
egy kicsit eljatsszanak a gondolattal, és meséljenek is rola, a vezetének és a
csapatnak pedig ez hasznos informaicié ahhoz kapcsolédéan, hogy az illetd

hogy van, milyen sziikségletei vannak, mit szeretne.

A gyakorlat sordn lehet arra kérni a résztvevéket, hogy széban meséljenek
arrél, hovd mennének szivesen, vagy lehet nekik egy képet mutatni, és arra
kérni Gket, hogy ezek koziil vilasszanak egy helyet, ahova szivesen mennének.
Barmelyik verzioval haladunk is, mindig érdemes rikérdezni, hogy miért vonzéo

szamdra az a hely, mi az ami miatt adott helyszint vagy képet vilasztotta.

A gyakorlat végén, ha tobb interakciét szeretnénk, akkor meg lehet kérni a

tobbi résztvevit, hogy 6k is tegyenek fel egymasnak kérdéseket.

Hol lennél most?




FILMCIMEK

A megbeszélések elején érdemes segiteni a résztvevGknek megérkezni — és
ehhez néha arra van sziikség, hogy még egy képzeletbeli kort tehessenek,

mieldétt nekilatnak a kozos munkanak.

A ,Hol lennél most szivesen, ha nem itt lennél?” kérdés lehetGvé teszi, hogy
egy kicsit eljatsszanak a gondolattal, és meséljenek is rola, a vezetének és a
csapatnak pedig ez hasznos informacié ahhoz kapcsolédéan, hogy az illetd

hogy van, milyen sziikségletei vannak, mit szeretne.

A gyakorlat soran lehet arra kérni a résztvevéket, hogy széban meséljenek
arrél, hovd mennének szivesen, vagy lehet nekik egy képet mutatni, és arra
kérni Gket, hogy ezek koziil vilasszanak egy helyet, ahovad szivesen mennének.
Barmelyik verzioval haladunk is, mindig érdemes rikérdezni, hogy miért vonzo

szamdra az a hely, mi az ami miatt adott helyszint vagy képet vilasztotta.

A gyakorlat végén, ha tobb interakciét szeretnénk, akkor meg lehet kérni a

tobbi résztvevit, hogy 6k is tegyenek fel egymasnak kérdéseket.
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MONDD EL EMOJIVAL

A ,Hogy vagy most?” kérdés vizuidlis és gyakran nagyon vicces alternativija ez

a gyakorlat, aminek végtelen sok verziéja 1étezik.

Megkérhetjiik a résztvevGket, hogy meséljenek arrél, hogy vannak a mai
napon, mindezt klasszikus vagy rendhagyé emojik segitségével. Lehet
hasznilni el6re 6sszegydjtott képeket, illetve az interneten taldlhaté emoji

konyvtarak kozil barmelyiket.

A klasszikus verziéban kilonb6z6 arcokat megjelenité emojik kozil
valasztanak a résztvevdk, és ezen keresztiil, ennek segitségével mesélnek a

hangulatukrél, hogylétikrdl.

A misik verzidban akar rendhagyé bemutatkoz6 gyakorlatként is lehet
haszndlni az emojikat és minden résztvevének meghatdrozott szimua emojit kell
kivalasztania, és ezeken keresztil bemutatkozni. Egymast j6l ismerd csapat
esetén mindenki elkészitheti a sajat emoji Osszedllitdsat, és a tobbiek meg kell

tippeljék, hogy melyik emoji kihez tartozik.

Emojik segitségével gyakorlatilag barmirdl lehet mesélni: a hangulaton kiviil a
csapatrol (Mutass egy emojit, ami neked 6sszefoglalja, milyen a csapat?) vagy

akdr egy projektrdl (Melyik emoji jelképezi neked ezt a projektet?).

Mondd el emgjival... Mondd el emojival...
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RETROSPEKTIV

A visszatekintés gyakran hasznos kezdete lehet egy-egy hosszabb
megbeszélésnek: lehetdség nyilik egy kicsit 6sszegezni, dllast foglalni, mesélni

magunkrol.

A résztvevéket megkérjiik, hogy gondoljanak az elmilt idészakra (példaul, ha
ez egy rendszeres projektmegbeszélés, akkor az el6z6 megbeszélés ota eltelt

idére), és vilasszanak egy képet vagy emojit, ami ezt jol kifejezi.

A kép lehet egy megadott gytjteménybdl, vagy akar a résztvevdk kereshetnek

az internetrdl, a sajat telefonjukrél képeket.

Az is nagyon j6l mikodik, ha tematikus képeket vilasztunk: példaul, ha egy
projekt kapcsin szeretnénk megbeszélést tartani, akkor vihetiink wutakat
abrazol6 képeket, és a résztvevik arrdl mesélhetnek, hogy melyik kép mutatja
meg az utat, amit 6k mar ebben a projektben megtettek. Lehet épiileteket,
allatokat, arcokat, ajtékat haszndlni — attdl fiiggéen, hogy milyen fékuszt

szeretnénk adni a beszélgetésnek.
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ALKOTAS

Az alkotdsi folyamat felszabadithat kreativ energidkat, lehetdséget ad
megnyilvanulni és szavak nélkil megmutatni azt, hogy érezziik magunkat
adott helyzetben. Az online térben alkotni nehéz lehet, ugyanakkor mindenki
hasonlé nehézségekkel kiizd, igy tulajdonképpen egy kozosségi élmény lehet,

ha online térben rajzolunk.

Jamboardon gyorsan és egyszerten lehet alkotni, és egy képkeret segitségével

mindenki el tudja késziteni a sajit festményét.

Az alkotdshoz mindig érdemes egy fokuszkérdést vagy témdt adni, példaul,
mindenki készitsen egy képet arrdl, ahogy 6 érzi magit a csapatban. Az
alkotds alatt a gondolkodas is beindul, és utdna hasznos egy megoszté kor, ahol

mindenki egy kicsit mesélhet a sajat alkotasardl.
Az eredményeket le lehet tolteni, és akdr a késGbbiekben ujra visszahozni, és

megkérni a résztvevGket, hogy egészitsék ki a korabbi alkotdsukat: hogy

vannak most, mi viltozott, mi lett jobb az eredeti alkotds elkészitése ota?

Alkosd meg a sajat képed

I
1 ; !
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A LEGJOBB DOLOG

Amire a figyelminket forditjuk, abbdl egyre tébbet fogunk észrevenni — tartja
a mondas, és ez nagyon sok esetben valoban igy is van. Ha azt szeretnénk,
hogy a munkatirsak egyre tobb jé dolgot vegyenek észre a mindennapokban és
a megbeszéléseken, akkor érdemes erre id6r6l idére rakérdezni, példaul egy

egyszerd korkérdés formdjaban.

A kérdés igy hangzik: ,Mi a legjobb dolog, ami toértént veled, amiéta nem
talalkoztunk?” vagy ,Mi a legjobb dolog, ami az ut6bbi idGben tortént veled?”
és a kapott vélaszok altaliban nagyon felemelGek, reményt keltGek vagy éppen

jo hangulatot teremtenek a csapatban.

A kérdésrdl lehet parokban is beszélgetni, ha nagyobb a csoport, és csak 5-6
percet tudunk valami hasonlé gyakorlatra rdszanni, vagy akar nagy korben is

mikodhet, ha maximum 12-15 f& vesz részt.

A megosztds utdn ra lehet kérdezni arra, hogy ki mit hallott a masiktdl, ami
szamdira meglepd vagy érdekes volt, igy plusz kapcsolodis is 1étrejohet a

résztvevok kozott.

Ha vizudlisan is szeretnénk megjeleniteni a vilaszokat, meg lehet kérni a
résztveviket, hogy elGszor irjak le néhany kulcsszéval egy Jamboard lapra, és

csak ezt kovetGen indul a paros vagy csoportos megosztads.

y Mi a legjobb dolog, ami az utobbi
"ﬂjj idoben tirtént veled?

Dasat e ey Elkesauliem
éves

az
Baszamolaval

Eljutattam

-y
konderenciars




Il A HONAY
CSUCSPONT]JA

Egy hénap zirisakor mindig hasznos visszanézni az elmult id&szakra, és

megtalalni azt az egy pontot, ami a hénap csticspontja lehet.

A résztvevSket megkérjik, hogy gondoljanak vissza az elmult egy honapra, és
keressék meg azt a pontot, eseményt, torténést, ami szerintitk az egyén vagy a
csapat szempontjabol a hénap csicspontja lehet. Egyszerre csak az egyik
szempontra érdemes rakérdezni (egyén vagy csapat), de egymds utidn akdr

kiilon-kiilon mindkettdre is lehet fokuszalni.

A cstcspont meghatdrozdsa utdn a csapat kozosen ranéz az eredményre, és
lehet arrél beszélgetni, hogy milyen eréforriasok segitettek abban, hogy ezt

megtorténhessen.

Egy évig minden hénapban megkeresve az adott idGszak csucspontjit az év
végén 12 olyan 0sszefoglalot eredményez, amire oOnmagdban ranézni is

elképesztden hasznos lehet.

A csticspontokbdl egy idévonalas abrat is létre lehet hozni, akdr online

felileten (példdul Padleten vagy Muralban), akar vide6 formdtumban.
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MAS BOREBE BUJVA

A résztvevGket megkérdezziik, hogy kivel cserélnének szivesen, és miért, majd
a kapott vilaszok alapjan egy kicsit lehet arrél beszélgetni, hogy ez a csere

miben segitené Gket az adott megbeszélésen.

Akkor érdemes ezt a gyakorlatot egy megbeszélés elGtt bevetni, ha
ellendllisra, nehézségekre, fesziiltségekre szamitunk, és szeretnénk az

osszejovetel el6tt konnyedebb hangulatot teremteni.

Az, hogy egy id6re valaki mas bdrébe lehet bujni, segit nézGpontot véltani
akkor, amikor bele vagyunk ragadva a sajit gondolatainkba. Ha példaul elakad
maga a megbeszélés, akkor nagyon jol ki lehet zokkenteni a résztvevéket a

megszokott gondolatokbdl egy ilyen egyszerd kérdéssel.

A gyakorlatot akar dgy is meg lehet valésitani, hogy elsé koérben mindenki
kivalaszt valakit, akivel cserélne, és az illet6rél egy képet vagy a nevét beteszi

egy k6z6s Jamboardra.




EGY KOSZONET

Az elismerés és visszajelzés minden csapatban kiemelt jelentdségd, akar
gyakran vannak megbeszélések, akar ritkin. Egymads erGforrdsainak az
elismerése nagyon j6 hatdssal van a kapcsolatokra, a ko6z6s munkaira,

egyuttmikodésre, és a konfliktusok megoldasara is.

A mindennapokban kevés lehetdség, idG, tér van megerdsits visszajelzéseket
adni, de egy-egy megbeszélés végén érdemes idGt szdanni arra, hogy a

résztvevék pozitiv megerdsitéseket adjanak egymasnak.

A gyakorlat torténhet egyszerden széban, ahol mindenki kivalaszthat egy
személyt, akinek elmondhatja, hogy mit koszon neki, illetve akir az is lehet,
hogy kisebb csapatok esetén minden csapattag ad mindenkinek pozitiv
visszajelzést, akir egy Mentimeter formijiban. A mentiben minden
csapattagnak érdemes kiilon oldalt szentelni, és a résztvevéket batoritani,
hogy a megbeszélés alatt mar menet kozben is figyeljenek arra, hogy a végén

mit fognak tudni elismerésként megfogalmazni a tébbieknek.

e e e o Mentimeter
Koészonom neked, ANNA, hogy,...
A konfliktusban mellém alltal, sokat .megosztottad a gondolataidat Hogy mindig visszakérdezel, hogy
jelent a tamogatdasod. Gszintén, nekem mindig segit tisztan mds is érti-e azt, amirél szé van.
latni a helyzetet
avidamsagoddal nekem is jdkedvet Van pdar j6 szavad hozzdm minden
teremtesz. Segitesz mds nézépontbal tekinteni alkalommal amikor tal@lkozunk
adott helyzetre.
-acsapat dsszes tagjahoz tudsz Mindig taldlsz valami pozitivumot,

kapcsolodni. ..nem csak te vagy lelkes, de engemis amit ki tudsz emelni
lelkesitesz.
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MOZGALMAS ZARAS

Egy megbeszélés végén, amikor mar csak par perc van hitra, de szeretnénk
mégis valamilyen lekerekitést, meg lehet kérni a résztvevéket arra, hogy
visszaszamldlds utdn mindenki mutassa meg egy mozdulattal vagy

arckifejezéssel, hogy 6 hogyan tekint az elSttiink 4ll6 idészakra.

Amikor mindenki egyszerre megmutatja ezt a mozdulatot vagy arcot, arrdl
érdemes egy képernySképet késziteni, és akiar emlékeztet6ként néhiany sor

kiséretében kikiildeni a résztvevSknek.

Altaldban humoros arckifejezések, és vicces mozdulatok szoktak megsziileti,

igy a megbeszélés jobb hangulatban, kénnyedén zarul.




KEPZELETBELI BOROND

A megbeszélés zarasakor érdemes mindig valamilyen 6sszefoglaldst, 6sszegzést
kérni azért, hogy lassuk, kinek mi az, ami meghatirozé volt az Gsszejovetel
sordan. Ez a valami lehet egy kulcssz6, egy gondolat, valami, ami djdonsig vagy

meglepd volt szamara, de akar egy tanulsdg vagy kovetkeztetés is.

Ezeket a tanulsigokat lehet egyszerien széban 0Osszegezni, de sokkal
litvanyosabb, ha példdul egy Jamboardon 0Osszesitjik &ket. A képzeletbeli
bérond nyitva van, és barki pakolhat bele dolgokat, valamint a megbeszélés
utan mindenki megkaphatja ezt a képet, igy nem csak a sajit, hanem a tobbiek

tanulsdgaival is gazdagabb lehet.

Mil teszel a borondodbe?

Nem minden
prezentacio
egyforman eras
formailag, és
nagyon sokat
szamit, hogy ne
legyen sok szoveg.

Attol hogy én
értek valamit,
még nem
biztos, hogy
mas is ugy
fogja érteni.

Erzelmi szintd

problémakat

nem lehet

racionalis

szinten

megoldani.
Méha jobb csendet
tartani egy kérdés
utan, és addig varni,
mig a masik fél meg
nem szélal,

A viltozdsok sordn
teljesen normilis az
ellendllas,
tarelmesnek kell
lenni vezetdként.




A BIZAKODAS JELEI

Az egyik leginkdbb hatékony vezetdi eszkoz megbeszélések végén az, ha
megkérdezziik a résztvevéket, hogy dJ6ket mi teszi bizakodéva azzal
kapcsolatban, amirdl az adott megbeszélésen volt sz6. Ez a kérdés segit arra
tokuszalni, ami eléremutaté moédon tudja tdmogatni a célok elérését, a

csapatot, és nagyon joé hallani azt, ami a tobbieket bizakodéva teszi.

A gyakorlat egyszerd korkérdés formdjiban is midkodik, ugyanakkor lehet
irasban, vagy a chaten is kérni reflexiét arrél, hogy mik a bizakodis jelei és

okai a csapatban.

Aziltal, hogy a bizakodasrél kezdjik kérdezni a résztvevéket, segitiink nekik
arra fokuszalni, ami valoban mikédhet. Ha valamelyik résztvevd azt vilaszolja,
hogy 6t semmi nem teszi bizakodévd, nyugodtan meg lehet kérdezni, hogy
mikor volt a multban olyan, hogy nagyon reményteli vagy bizakodé tudott

lenni, és az hogyan tudja 6t itt és most timogatni.

Zirkézottabb csoportokndl lehet képkartyakat is hasznédlni, ebben az esetben
azt kérjik a résztvevéktdl, hogy vilasszanak egy olyan képet, ami nekik
valamilyen médon kapcsolédik a témdhoz amirdl sz6 volt, és tartalmaz egy

olyan kapcsolédist, amiben benne van a remény, optimizmus, bizakodds.

| e
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TALALD KI, KIE?

A megbeszélések elején igazin konnyed, nevetds gyakorlat lehet, ami
kifejezetten hasznos olyan csapatok esetén, akik nagyon kevés idGt toltenek

egylitt az iroddban, vagy esetleg a tobbség inkdbb home officeban dolgozik.

Az alap gyakorlat lényege, hogy a résztvevéket megkérjik, készitsenek egy
fotét az asztalukrdl, és név nélkil toltsék fel egy Padlet (vagy mas hasonld)
feliletre. A csapat tagjai meg kell tippeljék az egyes fotékrél, hogy melyik
asztal kié lehet. A tippelésnél érdemes indokldst is kérni, azaz megkérdezni,

hogy milyen részlet volt az, ami alapjin az adott személyre tippeltek?

Ha az asztal témakore mar megvolt, és jol sikeriilt, akkor hétrgl hétre ujabb
témakrol lehet anonim fotét késziteni: a hidtdszekrény belseje, a konyvespolc
egy részlete, az aznapi reggeli, a kedvenc hely a lakdsban, a kedvenc parna, mit
litunk az ablakon kinézve — és a lehetdségek szdma tulajdonképpen végtelen.
Altaliban nagy nevetések, és néha felismerések is kisérik ezt a gyors

gyakorlatot.
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HETFOI INDITAS

AA hétfé reggeli megbeszélések kiillonosen nehezek szoktak lenni: a
résztvevok gyakran faradtak, idlmosak, vagy éppen a pihentetd hétvége utin
nehezen riazédnak vissza a mindennapokba. Ilyenkor jon jol egy felrizé

gyakorlat.

Mindenkit megkériink, hogy a telefonjir6l valasszon ki egy olyan képet a
hétvégérdl, amit szivesen megoszt a tobbiekkel, és amirdl szivesen mesél egy
kicsit. Ez a kép lehet barmi: egy konyv, egy hely ahol kirdndult, vagy

valamilyen tevékenység, amit végzett.

A résztvevéknek eldre sz6lhatunk, hogy a hétf6i megbeszélésen lesz egy ilyen
gyakorlat, igy akdr az is mikodik, hogy mindenki elére késziil, és a hétvége
soran készit néhiany fotot ezzel a céllal. Akar fokuszkérdést is lehet adni a

résztvevéknek: mire csoddlkoztil rd, mi nylgozott le, mire kaptad fel a fejed?

Természetesen nem csak a hétvége lehet fokuszban, hanem az elmult hét vagy

akdr az elmult néhdny munkanap.

MON
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UTAZO CEGES TARGY

A humoros gytdjtemények kozott létre lehet hozni egy olyat, ami az adott cég
vagy szervezet logéval ellitott utaz6 targyainak a galéridja. Ez a gyakorlat nem
igazan megvaldsithat6 rovid id6 alatt, mégis nagyon izgalmas beszélgetéseket

tud elinditani.

Minden résztvevs vagy csapattag kap egy ugyanolyan tirgyat (logézott toll,
pendrive, pohdr, taska, stb.) és az a feladat, hogy minél kiilonlegesebb vagy
meglep&bb helyen késziiljon vele egy foté. Ez lehet egy kirdndulds, egy varosi
litogatds, muazeum, jitszotér, tengerpart — vagy tulajdonképpen birmi olyan

helyszin, helyzet, ami érdekes lehet.

A megbeszélés elején ranéziink a galériara, kivilasztunk egy képet és annak a
gazddja mesél arr6l, hogy mi a torténete az adott foténak. A tobbiek
kérdezhetnek, és a kérdések és wvilaszok altal pedig a csapat minden

alkalommal kicsit jobban megismeri egymast.




AZ UTOLSO FOTO

A résztvevéket megkérjik, hogy vegyék el6 a telefonjaikat, és mindenki
valassza ki az utols6 fotdt, amit készitett. Ezt kovetGen parokba osztjuk Sket,
megmutatjik egymdisnak a képeket és mesélnek arrél, hogy mi lathat6 a képen,
mit jelent ez szamukra, miért fotéztdk le, milyen most ranézni az adott képre.
Amikor a pdir mindkét tagja elmesélte a sajit fotdjanak a torténetét,
kovetkezik egy parcsere, igy mindenki két mdasik ember képének torténetét

hallgatja meg.

A gyakorlat gy is jol midkodik, hogy a résztvevSk feltoltik a kivilasztott
képeket egy Padletre, és nem mesélnek a sajit képeikrél, hanem a tobbi

csapattag tehet fel kérdéseket az adott foté kapcesan.

SLNBe ¢ 10 - 14
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PAN TEMATIKUS
KINCSKERESES

Az online kincskeresé jatékok lényege mozgist és kihivist csempészni a
mindennapokba, energizalni és egy kicsit elszakadni a szamit6gép vagy laptop
el6l. A kincskeresés targya lehet barmi, a lényeg a gyorsasdg, a stratégia,

egyuttmikodés vagy a rafindlt gondolkodas.

Kincskeresést lehet egyediill vagy csoportban jitszani, bingd szerden vagy
éppen lista alapi médszerrel. A gyakorlat lényege, hogy megadott szempontok
mentén keresni kell abban a térben, ahol az egyes résztvevik tartézkodnak
(mindenki a sajat terében) bizonyos targyakat. Példdul, lehet 1 perc alatt minél
tobb piros tirgyat gydjteni, vagy olyasmit ami kerek és lapos egyszerre, olyan
targyat, amivel itni lehet, vagy éppen olyan targyakat, amivel a megszokott

telhaszndlasi médt6l nagyon eltérd dolgokat is lehet végezni.

A gyakorlat nagyon mozgalmas és kreativ, és a résztvevék dltalaban

szaladgalnak és gondolkodnak egyszerre — garantalt a feldob6das és az energia!

Kincskereses

Valami, ami nagy Egy értékes
és piros hasznalati targy
Egy kiecsi és csipos Valami, ami nem
dolog hangszer de zené¢l




Y] zoom

HATTERKEP KIHIVAS

A Zoom lehetéséget ad a hittérkép kicserélésére, és egy nagyon humoros
gyakorlat lehet, amikor a résztvevGk sajit maguknak alkotnak vicces, meglepd

hittérképeket.

Ennél a gyakorlatnil érdemes el6re szélni, hogy egy ilyen jitékos
megkozelitéssel indul majd a megbeszélés, hogy mindenkinek legyen lehetéség
késziteni egy sajit hattérképet. A kép elkésziilhet Jamboardon vagy akir

Canva programban, és lehet tematikus vagy egyszertden egy kollazs.

A résztvevéket megkérjiik, hogy mindenki egyszerre cserélje ki a hattérképét,
megcsodaljak és megvizsgiljak egymds hattérképeit, majd ezekrdl lehet kisebb

csoportban vagy az egész csapat egylitt beszélgetni.

A tematikus hattérkép valtozhat hétrdl hétre: egyik megbeszélésre mindenki
ugy érkezzen, hogy a hiattérképe a kedvenc étele, a masik hétre egy hely ahova

szivesen elutazna, kedvenc szinész, és igy tovabb.




A HONAP BUKTAJA

A sikertorténetek mellett érdemes néha a hibikat is asztal f6lé tenni, mert
nagyon sokat lehet tanulni belGlik. Ehhez egy kiemelkedGen j6l mikods
gyakorlat ,A hénap buktdja”, amikor a résztvevGk olyan torténeteket hoznak
és osztanak meg, amikor valami nagyon félresikeriilt, egy nagy bukis, egy
6ridsi hiba. De nem akdrmilyen médon osztjik meg ezt egymdssal, hanem

kifejezetten humoros vagy eltilzott médon.

Lehet bukta-délutanokat tartani, amikor mindig egy-két ember késziil
torténettel, és utdna azt kozosen feldolgozzak. A torténetek elmesélése utdn
hasznos, ha van egy strukturalt reflektalds arra, hogy a torténet fészereplGje

mit tanult az esetbdl, és a tobbiek mit tanultak beldle.

Ezeket a tanulsigokat egybe lehet fdzni, akar olyan formdban is, hogy minden
torténet utdn minden résztvevd a chatbe beir egy-egy tanicsot, amit ez alapjin
meg tud fogalmazni akdr sajit maganak, akir a kollégdinak, majd a bukta-

sorozat végeztével ezekbdl a tandcsokbdl egy Osszegzést készitiink.

A hénap buktaja

St AP TR ™
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A NAPOM MARKAKKAL

Ha a résztvevdink telitédtek a sok reflexioval, egy konnyed gyakorlat lehet az,
amikor markdk segitségével mesélnek magukrdl és a napjukrél. Azt kérjik
mindenkitSl, hogy mesélje el egy tipikus napjat, de nem szavakkal, hanem

olyan markak logéival, amelyeket egy adott napon beliil sokat hasznal.

A gyakorlat mdsodik felében minden résztvevs mesélhet az dltala kivalasztott
markdkroél, vagy akdr az is mdkodhet, hogy mindenki feltolti a sajit torténetét
egy feliletre, és a tobbiek megprébaljak kitaldlni, hogy melyik méarka-torténet

kihez tartozik.

A napom markakkal:

parodoniang DA\_/NONE nutribullet.
VAPIANO® ~—
DOMYOS @  Dezloigl

Tippek:

Anna . Kati
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CSAPATSZLENG

Minden csapatnak megvannak azok a fogalmai, sz66sszetételei, amiket csak 6k
értenek és hasznilnak — gjként bekeriilni egy ilyen kézegbe nem egyszerd, és
sokszor segit, hogy ha 4j csapattagok vannak, akkor nekik késziil egy

gyljtemény erre.

A gyljtemény is lehet egy interaktiv folyamat, amikor a résztvevGk verseny
formdjiaban 6sszeszedik az Gsszes olyan roviditést vagy szlenget, ami nekik

fontos.

Az osszegytjtott kifejezésekbdl lehet bingét vagy akdr feladatlapot késziteni,

amit Uj munkatdrsakkal lehet haszndlni.

Szlingo - szleng bingo

LOL HP TIG
SKSS MPG FAR

INTRO PROC CMUK
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BEFEJEZETLEN
MONDATOK

A megbeszélések elején vagy végén, vagy akar az elején és a végén is
keretezésként lehet haszndlni befejezetlen mondatokat. A résztvevk feladata
tetszés szerint befejezni ezeket a mondatokat, majd ezt kovetGen lehet arrdl

beszélgetni, amilyen valaszokat latunk.

Kezd6 mondatok lehetnek példaul:
« Remélem, hogy a mai megbeszélésen...
« Bizom benne, hogy a mai megbeszélésen...
« Akkor tudok aktivan részt venni ma, ha...

« Azt kérem a csapattdl a mai alkalomra nézve, hogy....

Zar6 mondatok lehetnek példaul:
« Hasznos volt nekem, hogy...
« Oriiltem neki, hogy...
« Legkozelebb is legyen...

« K6sz6n6m a csapatnak, hogy...

A vilaszokat lehet széban vagy Jamboardon 0Osszegydjteni, és akar iddvel

visszanézni Gket, vagy tanulni bel6lik a kovetkezd alkalomra nézve.

obban
}',‘.{.gi,,mmm ~tudtam .
acsapatoh. kérdezni, mondhattam o
mntm‘kﬂ“ Meghinnysbbiitem,
ez nagysn
fontos.

Hasznos volt nekem, hogy...

—ilgrg.
| az dn mndzfpontokat Sy
e is hallottam. boszgi ““m
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SKALAZAS

A megbeszélések elején és végén hasznos lehet skdlazni: megkérdezni a
résztveviket, hogy 0 és 10 kozotti skalan hol helyezkednek el adott kérdés
tekintetében. Kezdéskor lehet energia szintet vagy hangulatot skalizni, a

végén pedig egyetértést vagy elGrehaladast.

A skildzidshoz Jamboardot vagy mis eszkozt is tudunk hasznélni, és keretes
szerkezetként lehet ugyanazt a skaldt hasznilni a megbeszélés elején és végén.
Mentimeterben is van beépitett skila, ez hasznos akkor, ha nagy a csoport és

nem egyéni, hanem csapat szinten szeretnénk az eredményeket latni.

A moédszer nagyon jol mikodik kevésbé jatékos csoportokkal is, és lehetGséget
ad felmérni, hogy ki hol 4ll az adott témiban. Ilyenkor Ilehet a
kilonbozGségekre fokuszalni, és a sajit nézGpontunkat tdgitani azzal, hogy
eltérd véleményeket meghallgatunk, vagy lehet kapcsolédisi pontokat keresni,
és azt megnézni, hogy a hasonl6é helyen 1évé személyek esetén mik a ko6z6s

pontok.

Skalazas

. Hogy érzed magad a csapatban?

. Tedd oda a képed, ahol vagy most a skaldn!




NEVEZD MEG A
HANGOT

2

A jaték egy egyszerd figyelem fejleszt§ gyakorlat, ahol mindenkit arra kériink,
hogy kapcsolja ki a kamerijit és kapcsolja be a mikrofonjit. Amikor ez
megtortént, valaki kiad valamilyen hangot egy nala 1évé targgyal, a tobbiek

pedig ki kell taldljak, hogy mi az adott tdargy ami a hangot adta ki.

Nagyon egyszerd és konnyed gyakorlat, ahol nagy nevetések és jé hangulat

szokott lenni.

Ha nagy a csoport, a gyakorlat breakout roomban is remekiill mikodik, illetve
zenekart is lehet létrehozni, ebben az esetben arra érdemes figyelni, hogy
egyszerre altalaban egy hang hallatszik, igy egymads utin lehet j6 hangzast

létrehozni.
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BINGO

A bingék mindig nagyon gyorsan teremtenek vidim, felszabadult hangulatot a
megbeszélések elején. Tobb féle bingot lehet haszndlni, akar strukturalt
gyakorlatként egy humin bingét az elején, akir egy ugynevezett meeting

bingét, ami valoban inkabb csak szérakozasra szolgal.

A meting-bing6 lényege, hogy 0Osszeszediink olyan mondatokat, targyakat,
amelyek gyakran elhangzanak vagy megmutatkoznak a megbeszéléseken, és
amikor egy adott sor vagy oszlop kigyilik, akkor fel lehet kiadltani, hogy
BINGO! Az nyer, aki a legtébb bingéval rendelkezik a megbeszélés végére.

Meeting bingé
Le vagy némitva  Ruhaszarit6  Csenget a futar
Kiestél Hallotok? Bocsi, telefon

Hol a gomb? Kell egy kavé Kire varunk?




ZOOMTORNA

Ha mindenki firadt és j6l jon egy kis mozgds, akkor érdemes bevetni a
Zoomtornat, ami a nevetGizmok edzése mellett energiat és felfrissiilést hoz.
Be lehet tenni egy kis hattérzenét a megval6sitds sordn, ett§l még inkdbb jo

hangulat fog létrejonni.

A torna lényege, hogy mindenki kivilaszt maginak egy személyt, akinek a
tornamozdulatait koévetni fogja, de nem nevezi 6t meg, hanem egyszerten
megtartja maginak az informiciét. Amikor elindul a zene, mindenki elkezd
mozogni, de nem sajit magat6l, hanem koveti az édltala kivilasztott személy

mozdulatait.

Menet kozben lehet személyt valtoztatni, azaz valaki mas mozdulatait kévetni.
A gyakorlat egy kicsit kdoszos, mégis rendkiviil j6 hangulat jon létre. Lehet
szandékosan vicces mozdulatokat belecsempészni, akdr a zene litemére, igy

garantalt a felszabadult és 6nfeledt nevetés.




KIEMELT
TRENINGJEINK

VezetSképzés

Folyamatmenedzsment és sztenderdizalds
Kommunikicié

Konfliktuskezelés, stresszkezelés
Prezentaciétechnika

Videé asszisztilt programok

Marketing és design elemek a prezenticiokészitésben
Ertd figyelem

Kérdezéstechnika

Megoldasfékuszi megkozelités

Train the trainer programok, belsé trénerek képzése

WEBINARIUMOK,
WORKSHOPOK ES
VISSZANEZHETO
ONLINE
PROGRAMOK A
WEBSHOPUNKBAN.



https://www.dft.hu/webinariumok/
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