INFORMI:\LIS KAPCSOLATOK
A CEGEN BELUL

Javasolt idokeret:

A tréning ajénlott id6kerete legal@bb 2 nap, mely néhdny
elemet tartalmaz a lehetséges témak kézul. A tréning dsszes
eleme teljeskérlen 4-6 tréningnapban valdsithaté meg.

A témak optimadlis kombinacidjanak kialakitasaban
allunk szives rendelkezésére!

Minden szervezet és cég organikus hdlézatok rendszere, kapcsolatok, kapcsoldéddsok
ezrei szévik Gt a mindennapi munkavégzést. Az informdlis kapcsolatoknak fontos
szerepe van a szervezet életében. Ezek azok a kapcsolatok, amelyek spontén és
énkéntesen jénnek létre, hiszen az informdlis csoportok, annak tagjainak szédma
folyamatosan alakul. Az informdlis kapcsolatok, csoportok biztonsGgot adnak egy
formdlis szervezetben, hiszen tagjai tipikusan azonos érdeklédési kérrel rendelkeznek,
vagy azonos problémakkal, nehézségekkel taldljgk szembe magukat. Sok cégnél
aldbecsulik az informdlis szervezddéseket, pedig sokszor ez a kulcs a konfliktusok
megolddsdban vagy kialakuldsaban, sokszor ez a szervezédés és annak kézos céljai
motivalnak egy munkatdarsat stb.

Mikor lehet hasznos a tréning?

Ha még nem foglalkoztak, vagy nem vettek tudomast az informdlis csoportok
munkatarsakra és munkdjuk eredményét befolydsold hatdsardl. Nem vették szdmba
az informdlis kapcsolatok halézatdt a szervezeten belll, és éppen ezért nem is
haszndaltak ki az ebben rejlé erdt és lehetéségeket.

A tréning varhaté eredmeénye:

Megismerik az informdlis szervezédéseket a cégen belll, azok az emberekre és a
munkdara gyakorolt hatdsat, megismerik az informdlis véleményvezéreket, illetve
képet kapnak arrdl, hogy hogyan valtozik az ala-félérendeltségi viszony egy informalis
struktar@ban. Ezek ismeretében fokozhatjdk a munkatdrsak teljesitményét és
alakithatjgk a kommunikécids stratégiat és annak hatékonysdgat a formadlis
szervezetben.

A tréning lehetséges tartalma, elemei:

* Atréning egy kérdsivvel/felméréssel indul, amelyet minden érintett munkatars
kitolt, amely alapjan képet kapunk az informdlis szervezédésekrél, csoportokrol és
a kommunikacios irdnyokroél a szervezeten belul

e Informdlis szervezddésekben és kommunikacidban rejlé erd

e Informdlis vezetdk és hatdsuk
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