GENERACIOK A SZERVEZETBEN:
EGY NYELVET BESZELUNK?

JAVASOLT IDOKERET: 1-2 NAP

Mir nincsen olyan munkaszervezet, ahol ne keriilnének goresG ald az eltéré genericiok kozotti
egytittmiikodést jelentd kihivasok, a koresoportok kozott 16vé érték- és munkaszemléleti vagy motivacios
kérdéskorok, a kozottiik 1étrejovs konfliktusok, vagy csak alapvetden ne jelenne meg a szakadék jelensége
a nagyobb korkiilonbségek miatt. Noha dgy tdnik, hogy az egyes genericiok teljesen eltérd nyelvet
beszélnek, nem sziikségszerd, hogy ez a kommunikacios helyzet megoldhatatlan problémakat okozzon a
szervezetink életében, a munkaszervezési kérdésekben, ne tudninak a munkatirsak és vezetSk
alkalmazkodni a jelenségbdl ad6dé kihivisokhoz, vagy ami még fontosabb, ne tudndk azt el6nyiikre, és a
szervezeti hatékonysig javira forditani. Ha a jelenséggel foglalkozunk és mind a munkatirsak, mind a
vezet8k tudatosan bevondsra keriilnek a fejlesztési folyamatba, akkor jelentds versenyelényre tehetiink
szert.

Ha munkaszervezetiinkben eltér§ generiaciok dolgoznak egyiitt és érezziik az ebbdl ad6dé kihivasokat.
Ha még nem foglalkoztunk tudatosan a jelenséggel. Ha vezetSként azt érezziik, hogy nem értjiik meg az
eltéré genericiok ,egyiittélésébdl”, egylittmikodésébsl adédé motivacids, szocializacids, érték- és
munkaszemléleti kiilonbségeket. Ha szeretnénk, hogy a munkatdrsaink jobban megértsék egymist,
hatékonyabban tudjanak egymassal kommunikalni, egyiittmikodni, megismerjék egymds erdsségeit és
tejlesztési teriileteit. Ha szeretnék kiakndzni a generdcids kiilonbségekben, sokszindségében rejlé erét.

A munkatirsak és vezetSk egyiittmikodési és kommunikicios képességei fejlédnek. A résztvevdk
megtanuljak beazonositani sajit és masok konfliktuskezelési stratégidit, és ezek mentén konstruktiv
megoldasokat taldlnak problémds helyzetekre. A résztvevék jobban megismerik sajat magukat és tarsaikat,
érzelmileg tudatosabbd, empatikusabbd valnak a munkahelyen. Csoportlégkor javulsa, szinergianovekedés.
AlapvetSen egy j6 hangulatG munkahely kialakitdsa, ahol biztositva van az eltéré genericick kozotti
fesziiltségmentes és hatékony egyiittmikodés.

Genericielméletek megismerése

Genericios kiilonbségek, sztereotipidk és el6itéletek azonositisa

Személyes motiviciés tényezdk, célfelismerések

Helyzetgyakorlatok és élmény alapa gyakorlatok: pl. a résztvevdk dltal behozott konfliktusos

S S sS s SSSSJ s SSSqSSfSsqSSSSSSSSSSSsqSSSSSSJSSSSSSSSSSSSSSSS s SSS SSSSS SSS S S S S S S



