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TELJESITMENYERTEKELES

Nagyon sok munkaszervezetben a teljesitményértékelés - ha
van - a kotelezGen elvégzends, amde értelmetlennek tdnd
folyamatok kozé tartozik, pedig ez nagyon jo lehetség arra,
hogy munkatdrsainkat motivaljuk, elismerjiik, vagy éppen az
éves fejlesztési tervitket beszéljik dt velik. A program célja,
hogy a munkaszervezetben kialakitsuk a teljesitményértékelési
rendszert, megtanitsuk a vezetSket ennek haszndlatdra, és
tamogassuk a bevezetés folyamatit. Nem szoftvert vezetiink
be, hanem a szemléletet és a rendszert alakitjuk ki - pont
olyannak, amilyenre a munkaszervezetnek sziiksége van. Ez a j6

miikodés ziloga.

MIT TARTALMAZ A PROGRAM?

A program hdrom szakaszra oszthato.

El6szor egy tandcsaddsi folyamat sordn javaslatot tesziink a
rendszer felépitésére. Ez magdban foglalja a vallalati értékek
tisztazasat vagy adott esetben kialakitdsat, a munkakorok
rendszerének dttekintését, a rendszer elemeinek osszedllitasat.
Ez torténhet interjuk soran és / vagy kérddivek segitségével,
vagy akdr a meglévd rendszer k6zos Gjragondoldsaval.

A misodik szakaszban a bevezetést készitjikk el§ tréninggel,
melyen  elsGsorban a  vezetSket  készitjik fel a
teljesitményértékels beszélgetések megtartdsira. A tréning
soran az igényektdl fiiggden az aldbbiakkal foglalkozunk:
kérdezéstechnika, visszajelzés addsa, értékels beszélgetés,
coaching szemléletd beszélgetés, szimulici6 és szitudcids
gyakorlatok.

A tréninget az egész szervezetre kiterjedS, csoportos
workshopok egészitik ki, hogy minden munkatirs értse a
rendszert.

A harmadik fazisban az elsG teljes teljesitményértékels ciklus
eredményeit értékeljiik ki a vezetdkkel, é ha sziikséges
finomhangoldsokat végziink.

KIKNEK AJANLJUK?
A programot elsésorban olyan kis-, k6zép- és nagyvallalatoknak
ajanljuk, amelyeknél vagy nincs még teljesitményértékels
rendszer, vagy ami van, nem mikaodik.
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