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A képzési rész
 pályázati

forrásból is fin
anszírozható!

Visszajelzés adni mindenki tud, nem? "Ügyes voltál!" vagy "Szép
volt!", illetve mindezek ellenkezője: "Ezt te munkának
nevezed?!" vagy "Ez itt nagyon kevés!" Ezek azonban nem
valódi visszajelzések: előbbiek dicséretek, utóbbiak kritikák.
Mindkettőben közös azonban, hogy egyik sem éri el a kívánt
célt: nem fejlődik általa az, akinek mondjuk. A program célja,
hogy a résztvevők megtanuljanak valódi, fejlesztő visszajelzést
adni. 

miért nem hatékony a dicséret és a kritika; 
milyen céljai lehetnek a valódi visszajelzésnek; 
milyen körülményeket érdemes figyelembe venni, ha
visszajelzést szeretnénk adni; 
miben áll a pozitív visszajelzés ereje; 
mi a különbség a megerősítő és az építő visszajelzés között;
...és természetesen technikákat, melyekből mindenki
kiválaszthatja azt, ami számára önazonosságot jelent, amit
be tud építeni a mindennapjaiba. 

A program elsősorban tréninget tartalmaz az elméleti tudás
átadására: 

Mit tartalmaz a program?

Kiknek ajánljuk?
A programot elsősorban cégvezetőknek, felső- és
középvezetőknek ajánljuk, akiknek közvetlen, napi kapcsolatuk
van munkatársakkal, foglalkoznak egyének és csoportok
fejlesztésével, motiválásával. 

A program részeként minden résztvevőnek
1-1 csomag Tükör kártyát biztosítunk,
melynek segítségével már másnaptól a
gyakorlatba ültethetők a képzésen
tanultak.
A program szervezetfejlesztési
tanácsadással is bővíthető, melynek során
meghonosítható a szervezetben a
visszajelzési kultúra.
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