A VEZETOI
KOMMUNIKACIO

JAVASOLT IDOKERET: 2 NAP

A vezet§ idejének nagy részében kommunikal: targyaldsokon, rendezvényeken, értekezleteken,
feladatok delegalisakor, célok kijelolésekor, problémdk megoldisakor. Nemcsak a vezet§ sajit
eredményessége, de a villalat sikere, hatékonysaga mulik azon, hogy a vezetd hogyan kommunikal
mias vezetGkkel, munkatarsakkal, partnerekkel, tovabbi piaci szereplSkkel.

Ha sziikséges a cég vezetSinek tamogatisa, kompetencidinak megerdsitése, a cég presztizsének,
imidzsének novelése. Ha a vezetSknek nincsenek az eredményes és hatékony kommunikéciéhoz
tudatos technikdi. Ha egy vezet§ rendelkezik erds szakmai alapokkal, rendszerszemlélettel,
iranyitasi képességgel, de kommunikicioban nem erds, akkor sem lesz olyan eredményes, mint az
a vezetd, aki bar nem rendelkezik erds szakmai hittérrel, de kiemelkedS a kommunikicioban. A
kommunikaci6 fejleszthetd.

Egyéni fejl6dési lehetség, vezetSi szerep megerdsitése. Magabiztosabb, tudatosabb vezetdi
kommunikicié. Hatékonyabb szervezeti kommunikici6, csokkend tendencia a félreértések
szamaban a kommunikicis helyzetek sordn, id6 és energiatakarékossig a pontos, ésszerd,
tudatos kommunikdcié segitségével. A munkatirsak proaktiv hozzaillisinak elérése és
példamutatis.

A vezetd stilusa, hitelessége kommunikécidja tikrében.

Tipikus hibak és torvényszertségek.

Déntések, feladatok kommunikaldsa. Kinos helyzetek kezelése.

Visszajelzések kiildése/fogadasa. (alapozd)

Tiérgyalastechnikdk, értekezletek, prezenticiok. (alapozo)

Uzenetitviteli gyakorlatok. (alapozé)

A legtobb feladatot €letszerd helyzetgyakorlatok utjan végezziik, elemezziik, értékeljiik.
A vezet6i kommunikicié tréning betekintést nydjt a kommunikiciéban rejlé szerteigazo
lehetGségre a fejlédésben/fejlesztésben, a tréninget kovetGen Megbizd/Résztvevs a tovabbi
iranyokban, tréningekben tudnak elmélyiilni, igény szerint: Mindenki lehet meggyd6zg! —
Térgyaldstechnika alapok és haladé szint, Visszajelzés: adni, kérni kapni, Uzenetatvitel
gyakorlatok, Asszertiv kommunikici6, Delegilis és megbizasok kiaddsa, stb.
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