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TRENINGAJANLO

Informatikai teriileten dolgozok szamara

A rohamtempdja viltozds napjainkban lassan minden teriiletet érint: a korilottink 1évé piac,
a hozzaillisok, az igények, a trendek, a gazdasigi kornyezet. Ezeknek a folyamatoknak a
kovetése nem mindig egyszerd, ugyanis nagy mértékd rugalmassigot és gyorsasigot igényel a
villalatoktdl, és ezen keresztil az egyénektdl is. Kiillonosen igaz dllitds ez az informatika
teriiletén dolgozdk szdmdra: az § tdmogatdsuk és szolgaltatisuk nélkil egy cég sem lenne

képes hatékonyan és hosszitavon fejleszteni.

Alibbi tréningjeink éppen ezért olyan egységet képeznek az egyes kompetencidk kozott,

amilyen 6sszhang sziikséges az informatika teriiletén jobban dolgozni akaré munkavillalok és

vezetS8k szamadra is.

Az agilis szemléletméd és a kompetencidk fejlesztésének kozéppontjaban az a célkitdzés all,
hogy a résztvevék konnyedebben vegyék az tgyfélelvirisok viltozasait, elsajatitsanak

megoldasi stratégidkat és kommunikalni tudjak az igényeiket, fiiggetleniil attél, 6k maguk

mely informatikai teriileten dolgoznak.

Minden tréninget és programot gondos el6készités el6z meg: a megbizoval és a
résztvevikkel is egyeztetjik az elképzeléseket, elakadasokat, elvirasokat annak

érdekében, hogy testreszabott és gyakorlatias, jol miko6dd tréningeket tarthassunk.
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TRENINGAJANLO

Az informatika teriiletén dolgozék szamara

1. Egytittmikodésfejlesztés, kommunikiciés ismeretek:

« Egyiittmikodés-fejlesztés (1-2 nap)

« Személyiségtipusok a szervezeten belil (1-2 nap)
 Szébeli kommunikacié (2 nap)

« Uzenetitviteli gyakorlatok (1 nap)

« Konfliktuskezelés (2 nap)

2. Készségtejleszt§ programok

o Stresszkezelés és kiégés megelGzése (2 nap)
« Reziliencia fejlesztése (1 nap)
« Erzelmi intelligencia fejlesztése (1-2 nap)

» Novekedési szemlélet és megoldastokusz (2 nap)

« Az agilis szemlélet alapjai munkatarsaknak (2 nap)




dft 2022

TRENINGAJANLO

Az informatika teriiletén dolgozdk szamara

3. VezetGi kompetencidk fejlesztése:

« A vezetdi szerepek és stilusok (1 nap)

« Helyzetfiiggd vezetés (1-2 nap)

« A motivaci6 hiromszoge vezetGknek (1 nap)

» VezetSi kommunikacié (1-3 nap)

« Vezetdi onismeret (1-2 nap)

« Delegilis és megbizisok kiaddsa (1 nap)

« Az agilis vezetd: eszkoztar, médszerek, technikdk (1-2 nap)

« Vezetdi folyamatok és a hozzdjuk kapcsol6dé teriiletek (1 nap)

o Visszajelzés: adni, kérni, kapni (1 nap)

4. Online csapatépités és digitélis eszk6zok a szervezetért

« Online csapatépités - a lehetSségek 4j szintje
 Online eszk6zok és digitdlis kompetencidk fejlesztése (remote vezetdi eszk6z0k)
o Canva
o Mentimeter
o Padlet
o Jamboard

o Zoom hasznailat
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TOVABBI PROGRAMOK

www.dft.hu

« Stratégiaalkoté workshopok facilitalasa.
« Fels6vezetdi coaching és vezetdi coaching.
« Egyéni és csoportos coaching.

« Szervezeti atvilagitds és szervezetfejlesztési tandcsadds.

KOZELGO WEBINARIUMAINK:
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VISSZANEZHETO
WEBINARIUMAINKERT
KATTINTS A MONITORRA.
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https://www.dft.hu/webinariumok/
https://webshop.dft.hu/termek/dfteka/
https://www.dft.hu/
https://www.dft.hu/naptar/
https://www.dft.hu/naptar/
https://www.dft.hu/naptar/
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MODSZEREINK

Alkalmazott médszerek, megkozelitések

20% ELMELET - 80% GYAKORILAT

« A programjainkon az elmélet és gyakorlat ardnya 20-80: annyi elméletet oktatunk, ami
feltétleniil sziikséges a kompetencidk fejlesztéséhez, mellette nagyon sok mélyitd
gyakorlat, egyéni reflexid, helyzetgyakorlat van.

« Az alkalmazott gyakorlatok viltozatosak, ettdl a tréning dinamikus és mozgalmas lesz:
kis- és nagycsoportos feladatok, szituidciés gyakorlatok, szimuldciok, akvirium

gyakorlatok, esettanulmanyok.

ELETSZERU ES TESTRE SZABOTT SZITUACIOK, ESETEK

« Amikor csak lehet, a résztvevdk dltal hozott helyzetekkel, elakaddsokkal dolgozunk.

« A tréningek sordn feldolgozisra kerilé esetek és esettanulmédnyok életszerd helyzeteket
mutatnak be, esetenként valds torténetek vagy azok részletei.

« Az egyes helyzetek feldolgozdsa sordn épitiink arra, amit a résztvevék mdr tudnak és jol
csindlnak, e mellett pedig j6 gyakorlatokat és lehetséges megoldisokat mutatunk,

épitunk fel kozosen.

AKTIVIZALAS, BEVONODAS, MEGELES, TAPASZTALAS

« A moédszerek sokfélesége mellett a fizikai eszkozeink is viltozatosak: képkartydk, Lego,
visszajelz§ kartydk, elmetérképek, kreativitdst és bevondodast novels eszkozok.

. Elmény- és tapasztalati tanulds alapt gyakorlatokat hasznilunk, ahol a résztvevék
megélik a kihivast, egyittmikodést, sikert, kudarcot és ezekre reflektdlva kotik Ossze
6ket a mindennapi helyzetekkel.

« A tréning sordn nagy hangsulyt kap az onreflexi6 és a visszajelzések, abban tdimogatjuk a
résztveviket, hogy a sajit stilusukra, kommunikdcidjukra, viselkedésiikre reflektaljanak,
és erre a tobbieknek is adjanak visszacsatoldst.

o Figyeliink arra, hogy a csoportok altaliban heterogén mdédon tanulnak a legjobban, és az
egyéni tanuldsi stilusoknak igyeksziink teret adni: a tréning forgatékonyvének
osszedllitdsakor ugy alakitjuk a gyakorlatok tipusidt, hogy minden résztvevd taldlhasson

benne a sajit tanuldsi stilusinak megfelelGt.


https://www.dft.hu/
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